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INTRODUCCION

La Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial (en adelante, “AESIA”
o “la Agencia”) es una agencia estatal de las previstas en los articulos 108 bis a 108
sexies de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

La AESIA tiene personalidad juridica publica, patrimonio propio y autonomia en su
gestion, con facultad para ejercer potestades administrativas para el cumplimiento
de los programas correspondientes a las politicas publicas que desarrolle la
Administracién General del Estado en el ambito de sus competencias.

La AESIA adopta este Cédigo de Etica Institucional como parte esencial de su
compromiso con la integridad en la gestion publica.

Entre los compromisos del IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024 en materia de
integridad, figura el de construir un sistema de integridad publica, fortaleciendo
valores éticos y mecanismos para afianzar la integridad de las instituciones publicas
y reforzar la confianza de la ciudadania.

El Sistema de Integridad de la Administracién General del Estado desarrollado por
el Gobierno de Espafia aspira a incorporar elementos tan esenciales como un cédigo

de buena administracion para los empleados publicos, un cédigo de buen
gobierno para los altos cargos, una estructura organizativa del propio Sistema de
Integridad, canales internos de informacién y buzones de ética institucional, sin
perjuicio de otros elementos no menos esenciales como un sistema de gestion de
riesgos de integridad, actividades y medios de formaciéon y difusién y los
mecanismos de planificacion, seguimiento, evaluacion y revision del propio Sistema.

El Sistema de Integridad no tiene caracter normativo. Su propdsito es proporcionar
directrices a los 6rganos de la Administracién General del Estado (AGE), a fin de
promover y consolidar de manera global una cultura de integridad y valores éticos
en la actuacidn de todo el personal de la organizacidn.

La AESIA, en su compromiso con fortalecer y cooperar con el sistema de integridad
publica, ha adaptado tales directrices teniendo en cuenta las funciones recogidas en
su estatuto, aprobado mediante Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto, y su
dimension, sin perjuicio de las revisiones y mejoras del sistema en el futuro.
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ESTRUCTURA GENERAL

El presente Cédigo contiene una serie de documentos interrelacionados, que se
corresponden con las siguientes Secciones en que se estructura:
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I. ANTECEDENTES NORMATIVOS INTERNACIONALES Y
NACIONALES

Como antecedente de un marco de integridad en el &mbito internacional, es basico
mencionar la Convenciéon de Naciones Unidas contra la Corrupcién (CNUCC o
UNCAC, por sus siglas en inglés), aprobada por Resoluciéon 58/4 de la Asamblea
General, de 31 de octubre de 2003, que nace ante la preocupacidn de los Estados
Parte de las Naciones Unidas por la gravedad de los problemas que genera la
corrupcion y su amenaza para la estabilidad y seguridad de las sociedades, al
socavar las instituciones y los valores de la democracia, la ética y la justicia y
comprometer el desarrollo sostenible y el imperio de la ley. Esta Convencion fue
firmada por Espafia el 16 de septiembre de 2005 y ratificada el 9 de junio de 2006
(BOE de 19 de julio de 2006).

La Convencion es el unico instrumento universal y juridicamente vinculante contra
la corrupcién. Establece estandares, politicas, procesos y practicas comunes para
respaldar las iniciativas contra la corrupciéon en el ambito nacional y facilita la
cooperacion internacional, al armonizar marcos juridicos e institucionales en la
aplicacién normativa y establecer mecanismos de cooperacién. Abarca cinco areas
principales: medidas preventivas, penalizacién y aplicacién de la ley, cooperaciéon
internacional, recuperaciéon de activos, asistencia técnica e intercambio de
informacién; introduciendo un conjunto cabal de normas, medidas y reglas que
pueden aplicar todos los paises para reforzar sus regimenes juridicos destinados a
la lucha contra la corrupcion.

La Convencidn tiene también presentes los principios de debida gestion de los
asuntos y los bienes publicos, equidad, responsabilidad e igualdad ante la ley, asi
como la necesidad de salvaguardar la integridad y fomentar una cultura de rechazo
de la corrupcidn, y se apoya en otros antecedentes entre los que se cita el Convenio
relativo a la lucha contra los actos de corrupcién en los que estén implicados
funcionarios de las Comunidades Europeas o de los Estados Miembros de la Unién
Europea, aprobado por el Consejo de la Unién Europea el 26 de mayo de 1997.

La Convencidn establece que cada Estado Parte ha de procurar aplicar en sus propios
ordenamientos institucionales y juridicos, c6digos o normas de conducta para el
correcto, honorable y debido cumplimiento de las funciones publicas, asi como el
establecer medidas y sistemas para facilitar que las funcionarias y funcionarios
publicos denuncien todo acto de corrupcion a las autoridades competentes cuando
tengan conocimiento de ellos en el ejercicio de sus funciones y establecer medidas y
sistemas para exigirles que hagan declaraciones a las autoridades competentes en
relacion, entre otras cosas, con sus actividades externas y con empleos, inversiones,
activos y regalos o beneficios importantes que puedan dar lugar a un conflicto de
intereses respecto de sus atribuciones.

De igual forma, resulta esencial mencionar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), también conocidos como Objetivos Globales, que fueron adoptados por las
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Naciones Unidas en 2015 como un llamamiento universal para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que en 2030 todas las personas disfruten
de paz y prosperidad.

El Objetivo 16 de los ODS consiste en «promover sociedades pacificas e inclusivas para
el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles», lo que se concreta, entre otras
acciones, en promover el Estado de Derecho en los planos nacional e internacional y
garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos; reducir sustancialmente la
corrupcion y el soborno en todas sus formas, buscando abolirlos totalmente; crear
instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles; garantizar
la adopcidn de decisiones inclusivas, participativas y representativas que respondan
a las necesidades a todos los niveles y garantizar el acceso publico a la informacion
y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y
los acuerdos internacionales.

Por otro lado, la Agenda 2030 es una agenda amplia cuya capacidad de transformar
la realidad depende de que sea concretada a través de politicas publicas capaces de
situar la justicia, la sostenibilidad y la equidad en el centro de la toma de decisiones,
y hacerlo desde un enfoque multidimensional y de coherencia de politicas.

En este sentido, la Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 constituye la maxima
expresion del compromiso politico y social de Espafia en la definiciéon como pais de
su contribucién al desarrollo sostenible. Elaborada en el marco de un completo
sistema de gobernanza multinivel y con arreglo a un proceso de creaciéon conjunta
entre las administraciones publicas y la sociedad civil, la estrategia define los retos
de nuestro pais para alcanzar los ODS e incluye las politicas aceleradoras y las
prioridades de actuacién necesarias para cumplir con la Agenda 2030 y el sistema
de seguimiento de las mismas.

El reto pais 6 consiste en revertir la crisis de los servicios publicos mediante una
politica aceleradora orientada a construir unos servicios publicos para un Estado
democratico del bienestar reforzado y resiliente. Entre los objetivos de esta politica
aceleradora se encuentra el impulso de las actuaciones en materia de gobierno
abierto, «dirigidas a reforzar la transparencia y la rendicion de cuentas, mejorar la
participacion, o a establecer sistemas de integridad ptblica, entre otras, que serdn
articuladas a través de la combinacion de esfuerzos por parte de los tres niveles de la
Administracion publica.»

El IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024 de Espaiia, aprobado el 29 de octubre
de 2020 en el Foro de Gobierno Abierto, recoge diez compromisos que asumen las
administraciones publicas para reforzar la transparencia y la rendicién de cuentas,
mejorar la participacion, establecer sistemas de integridad publica, y formar y
sensibilizar a la ciudadania y al personal empleado publico en materia de gobierno
abierto, con el objetivo de contribuir a una sociedad mas justa, pacifica e inclusiva.
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El eje 3 de dicho Plan, referido a la integridad, sefiala que «el IV Plan se orientard al
objetivo de construccion de un sistema de integridad publica, fortaleciendo valores
éticos y mecanismos para afianzar la integridad de las instituciones ptblicas y reforzar
la confianza de la ciudadania».

Este compromiso contiene 4 lineas de accién entre las que se encuentra la siguiente:
«5.1 Diagndstico y mejora de los sistemas de integridad publica. Desarrollo de mapas
de riesgos, cddigos de conducta, encuestas de clima ético, guias de autoevaluacién y
formacién de empleadas y empleados ptiblicos.»

En el ambito de la Unién Europea, resulta también necesario mencionar por su
relevancia, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se
configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia. Dicha Orden establece, en su articulo 6.1, la obligatoriedad de que toda
entidad decisora o ejecutora, que participe en la ejecucion de las medidas del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, disponga de un plan de medidas
antifraude.

La aprobacion de los planes de medidas antifraude departamentales ha constituido
un indudable refuerzo de los sistemas de integridad publica. Estos planes se han
desarrollado con arreglo a las orientaciones proporcionadas por el Ministerio para
la Transformaci6n Digital y de 1a Funcién Publica.

El apartado cuatro de la disposicion final séptima de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (LRJSP), introdujo una nueva
disposicion adicional -vigésima quinta- en la LGS, con la finalidad, por un lado, de
que el establecimiento del SNCA y la regulacién de sus funciones bdsicas se
encontrasen contenidos en un instrumento normativo adecuado que dotara al
mismo de vocacion de permanencia, y, por otro lado, de completar su regulacién con
determinados aspectos necesarios para que el mismo pudiera desempefiar
adecuadamente sus funciones.

Mediante Real Decreto 91/2019, de 1 de marzo, por el que se regula la
composicion y funcionamiento del Consejo Asesor de Prevencidn y Lucha contra el
Fraude a los intereses financieros de la Unién Europea, se determino la naturaleza y
funciones del Consejo Asesor como 6rgano colegiado de caracter consultivo, de
asesoramiento y de apoyo del Servicio Nacional de Coordinacién Antifraude, que
tiene por finalidad asistir al citado Servicio en el ejercicio de las funciones que tiene
atribuidas en el &mbito de la prevencién y lucha contra el fraude a los intereses
financieros de la Unién Europea. Entre las funciones atribuidas al Consejo figura la
relativa a colaborar en la elaboracion e impulso de la estrategia nacional de
prevencion y lucha contra el fraude a los intereses financieros de la Unién Europea.

No obstante, estos mecanismos no resultan de aplicacidn a la Agencia Espafiola de
Supervisidn de Inteligencia Artificial, al no haber ejecutado actuaciones financiadas
mediante fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
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Destaca asimismo la aprobacién de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 23 de octubre de 2019 relativa a la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unidn, incorporada a
nuestro ordenamiento por la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion.

Otros instrumentos de cumplimiento normativo:

La materia de integridad publica, adicionalmente a los instrumentos normativos
expuestos para el control y gestion de la ejecucion de programas financiados
mediante fondos comunitarios, se deben considerar también dentro del contexto de
la integridad los instrumentos de cumplimiento normativo (compliance), a fin de
subrayar la importancia que, desde la perspectiva de la responsabilidad penal,
disciplinaria y contable, puede desplegar su eficacia en la Administraciéon General
del Estado.

El término “compliance” proviene del ambito juridico anglosajén y se desarrolld
inicialmente en el ambito de la autorregulaciéon propia de las corporaciones
privadas, especialmente a raiz de escandalos de indole financiera de los afios
ochenta y noventa del pasado siglo.

Su empleo en Espana se generaliza a raiz de la incorporaciéon al Coédigo Penal de la
responsabilidad de las personas juridicas en 2010, a su vez resultado de la
adaptacién de nuestro ordenamiento interno al derecho penal de la Unién Europea.

La responsabilidad penal de las personas juridicas fue introducida por el articulo 31
bis del Cddigo Penal mediante la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, quedando
la regulaciéon posteriormente modificada con la reforma operada por la Ley
Organica 1/2015, de 30 de marzo.

Esta ultima reforma introduce la posibilidad de que los programas de organizacién
y gestion (o programas de compliance) puedan convertirse en una causa de exencion
de la responsabilidad penal de las personas juridicas y extiende el régimen de
responsabilidad penal a las sociedades mercantiles estatales que ejecuten politicas
publicas o presten servicios de interés econémico general, a las que se podran
imponer las sanciones actualmente previstas en las letras a) y g) del apartado 7 del
articulo 33 del Cédigo Penal.

El articulo 31 quinquies del Cédigo Penal establece que las disposiciones relativas a
la responsabilidad penal de las personas juridicas no seran aplicables al Estado, a
las administraciones publicas territoriales e institucionales, a los organismos
reguladores, las agencias y entidades publicas empresariales, a las organizaciones
internacionales de derecho publico, ni a aquellas otras que ejerzan potestades
publicas de soberania o administrativas.
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Ahora bien, esta ultima previsién no puede interpretarse en el sentido de que los
modelos preventivos de organizacidn y gestion en materia de integridad publica no
deban implantarse en el ambito de las administraciones publicas. Como se ha puesto
de manifiesto, el desarrollo de estos modelos preventivos de cumplimiento en el
seno de los distintos departamentos ministeriales y organismos publicos ejecutores
de fondos se ha revelado como una herramienta eficaz para favorecer el
cumplimiento del marco juridico de gestion de fondos publicos y los
comportamientos acordes con el estandar de integridad publica consustancial al
ejercicio de potestades publicas por una Agencia estatal como la AESIA.

Precisamente, el Sistema de Integridad de la Administraciéon General del Estado
(SIAGE) pretende extender el modelo de compliance propio de la proteccion de los
intereses financieros de la Unién a la proteccién de los intereses de la Hacienda
publica espafiola, de modo que, una vez que se apruebe y se implanten de forma
efectiva por el conjunto de los actores del sistema, entre los que se encuentran los
titulares de centros directivos, las distintas piezas del programa de compliance,
podra a su vez cumplirse el estdndar de diligencia debida en la actuacion del personal
alto cargo y empleadas y empleados publicos en la proteccidn de los bienes juridicos
o el gjercicio de potestades ptblicas.
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I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Se ha dicho que, de forma sencilla, la integridad consiste en «hacer lo correcto cuando
nadie te estd observando». Actuar con integridad tiene que ver con entender, aceptar
y escoger vivir conforme con principios éticos y morales, incluyendo la honestidad,
la rectitud y la decencia.

En el ambito de las instituciones publicas, segiin la OCDE, la integridad no es solo
una cuestién moral, sino que permite hacer las economias mas productivas, los
sectores publicos mas eficientes, las sociedades y las economias mas inclusivas. Se
trata de restablecer la confianza, no solo confiar en el gobierno, sino confiar en las
instituciones publicas, los reguladores, los bancos y las empresas.

En resumen, la integridad publica se refiere a la alineacidn consistente y la adhesion
a valores, principios y normas éticos compartidos para mantener y priorizar el
interés publico sobre los intereses privados en el sector publico.

Los valores y principios sirven de guia para las conductas y decisiones que se tomen
dentro de una organizacion y en ellos se refleja su cultura, asi como la identidad
colectiva e individual.

Aunque a veces los conceptos de valores y principios pueden parecer similares, los
principios suelen hacer referencia a un «conjunto de pardmetros éticos dirigidos a
orientar la conducta» y los valores a «guias para definir el correcto comportamiento
de los individuos», ambos en este caso dentro del sector publico.

Un sistema es un conjunto de elementos que, relacionadas entre si ordenadamente,
contribuyen a un determinado objeto. Por tanto, este Cédigo de Etica Institucional
pretende constituir el sistema de integridad de la AESIA, entendido como un
conjunto de elementos, procesos y 6rganos, de los que se dota la Agencia para
contribuir a lograr la integridad en el ejercicio de sus funciones, de acuerdo con su
dimensién y conforme a su ambito competencial.

En este sentido, el presente Codigo engloba diferentes instrumentos que permiten
alcanzar los fines propugnados por el Sistema de Integridad de la Administracién
General del Estado. Tales instrumentos son:

e El Cddigo de buen gobierno resulta aplicable a todo el personal alto cargo de
la AGE.

e EIl Codigo de buena administracidn resulta aplicable a todas las empleadas y
empleados publicos de la AGE, incluyendo el personal eventual.

e Un documento denominado Politica de control y gestion de riesgos, que
permita hacer constar la evaluacion integral de los riesgos apreciados, asi
como los mecanismos de prevenciéon o mitigacién de riesgos aprobados,
incluyendo los planes de accidn futuros necesarios para reducir cualquier
riesgo a niveles aceptables para la Agencia.
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e Un procedimiento para la gestion interna del Sistema de informaciéon que
permita canalizar denuncias o comunicaciones por incumplimientos de la
normativa aplicable y para luchar de forma efectiva y eficiente contra la
corrupcidén, asegurando la confidencialidad y el cumplimiento de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion. Los Canales internos de informacion, deben diferenciarse del
Canal de denuncias establecido por el articulo 85 del Reglamento (UE)
2024/1689, de 13 de junio de 2024, sobre incumplimientos en materia de
dicho Reglamento de IA.

e Buzdn ético como canal de consulta para plantear dudas o dilemas éticos y
permitir a los empleados publicos de la Agencia que se les aclaren principios
y valores recogidos en el Codigo de ética Institucional de la AESIA, o plantear
otras cuestiones relacionadas con la ética institucional aplicable a la
organizacion.

Todo lo anterior se entiende sin perjuicio de los planes de formacién, planes de
comunicacion y difusion, asi como las disposiciones aplicables del ordenamiento
juridico, en particular, la normativa disciplinaria, que constituyen a su vez
mecanismos para prevenir o mitigar los riesgos apreciados.

Todos los procesos y elementos o herramientas citados requieren, para su
seguimiento e implantacion, la creacion, como grupo de trabajo, de una Comisién de
evaluacién de riesgos y ética institucional de la AESIA que tendrd, entre otras, las
funciones de proponer al Consejo Rector de la AESIA la aprobacion de la evaluacién
de los riesgos apreciados en los 6rganos ejecutivos de la Agencia, asi como la
propuesta de los mecanismos que se estimen oportunos para la prevenciéon o
mitigacion de los riesgos apreciados.
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I. FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION

La finalidad del C6digo de Buen Gobierno de la Agencia Espafola de Supervision de
Inteligencia Artificial (en adelante, «<AESIA» o «Agencia») es definir y desarrollar las
pautas de actuacién y los fundamentos basicos de comportamiento ético de los altos
cargos que ejercen funciones en la AESIA, bien sea decisorias en el seno del Consejo
rector, bien sea en el ejercicio de la alta representacion de la AESIA o de su Direccién
ejecutiva, de acuerdo con lo establecido en los Estatutos de la Agencia, aprobados
por el Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto. El presente Codigo no tiene valor
juridico ni normativo.
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II. VALORES ETICOS Y NORMAS DE CONDUCTA ASOCIADAS

Los valores que se recogen en este apartado, y que son los establecidos en el
ordenamiento juridico aplicable a la actuaciéon de los altos cargos que ejercen
funciones en la AESIA, aspiran a orientar y guiar su comportamiento y conducta de
manera ejemplar en el ejercicio de las correspondientes responsabilidades publicas.

Se exponen a continuaciéon conforme han ido apareciendo en el ordenamiento
juridico, fundamentalmente en la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del
ejercicio del personal alto cargo de la Administracion General del Estado y la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno.

Se incluyen también algunos valores que se consideran de aplicaciéon y cuyas
referencias se extraen del Codigo del Buen Gobierno de los miembros del
Gobierno y de los altos cargos de la Administracion General del Estado,
aprobado en acuerdo del Consejo de Ministros de 18 de febrero 2005, y en la ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico, texto refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre y el Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de
diciembre por el que se aprueban medidas urgentes para la ejecucion del Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia en materia de servicio publico de
justicia, funcion publica, régimen local y mecenazgo, en particular su Libro II.

Hay que resaltar en el ambito de aplicacién del presente Codigo, que la ejemplaridad
alude a las condiciones y valores inherentes a una persona o institucién que las
hacen merecedoras de respeto y consideracion, tanto en un plano personal como
profesional y que deben inspirar su actuacién en todo momento.

El cumplimiento intachable de las obligaciones y responsabilidades publicas al
servicio del interés general, mediante un comportamiento ético plenamente
adecuado a los valores y normas de conducta del Cédigo de Buen Gobierno,
constituye un elemento esencial para reforzar la confianza de la ciudadania en la
Administraciéon General del Estado y en la AESIA en particular.

SERVICIO AL INTERES GENERAL

El servicio al interés general exige tomar plena conciencia de la promesa o ju-
ramento de cumplir fielmente las obligaciones del cargo, con lealtad al Rey y guardar
y hacer guardar la Constitucién como norma fundamental del Estado.

Comporta:

a) Ejercer las funciones con vocacion de servicio publico para garantizar un exigente
cumplimiento de las responsabilidades publicas confiadas.
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b) Ser leal a la institucion a la que se representa con el fin de estar a la altura de la
confianza que la ciudadania deposita en el Gobierno y la AESIA.

c) Velar por guardar y hacer guardar la Constitucion en el ejercicio de sus
responsabilidades publicas.

INTEGRIDAD

La integridad es un valor sustantivo para el ejercicio de responsabilidades publicas.
Exige anteponer en todo momento el interés publico a los intereses privados.

Supone:

a) Ejercer las responsabilidades directivas exclusivamente hacia el objetivo de la
plena satisfaccion del interés publico y los derechos de la ciudadania.

b) Asegurarse de que la concreta actuacion resistiria el escrutinio publico, en caso
de ser conocida.

c) Cuidar de los intereses publicos mediante su identificaciéon en la misién y visién
del 6rgano que dirigen, asi como de la mejor forma de atenderlos en el ejercicio de
las responsabilidades publicas.

OBJETIVIDAD

La objetividad supone actuar inicamente con base en consideraciones acerca del
mejor modo de servir el interés general.

Requiere:

a) Prevenir y reaccionar activamente frente a las situaciones que puedan generar un
conflicto de interés, alejando cualquier sospecha o duda de que una resolucion o
decision pueda estar influida por intereses particulares de cualquier tipo.

b) Ejercer las responsabilidades publicas y adoptar decisiones motivadas con base
en la informacién fehaciente y andlisis objetivos de los datos que estén a su
disposicion en relacién con el asunto a dirimir, con el fin de salvaguardar plenamente
el interés publico.

c) Evitar cualquier tipo de comportamiento que pueda reflejar apariencia de trato
preferencial o especial hacia personas fisicas o juridicas y ser particularmente
vigilantes en la prevenciéon de actuaciones que impliquen influir directa o
indirectamente en la agilizacion o resolucion de un tramite administrativo sin causa
objetiva que lo motive.

d) Asegurar una actuaciéon objetiva, de forma particular en aquella actividad
profesional que se despliegue sobre los procedimientos de acceso, promocion y
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provision de puestos de trabajo, de contrataciéon publica, de tramitacién de
subvenciones o de cumplimiento de cualquier exigencia legal que esté imbuida por
el principio de publicidad y libre concurrencia.

IMPARCIALIDAD

La imparcialidad exige decidir con arreglo a un criterio que tome Unicamente en
consideracion las circunstancias del asunto examinado, sin atender a factores que
expresen posiciones personales, corporativas, familiares, clientelares o cualesquiera
otras que puedan colisionar con este principio.

Supone:

a) Ejercer las responsabilidades atendiendo unicamente a los elementos facticos, a
las disposiciones del ordenamiento juridico aplicables al asunto concreto y a la
tutela del interés publico de que se trate.

b) Prevenir que las propias convicciones o sentimientos puedan interferir en el
proceso de adopcién de decisiones.

c) Evitar cualquier prejuicio o predisposicién que pueda poner en peligro la rectitud
de la decision.

TRANSPARENCIA

La transparencia permite que la acciéon en el ejercicio de sus responsabilidades
publicas se someta a escrutinio, que la ciudadania pueda conocer como se toman las
decisiones que les afectan respecto de materias o documentos que no sean
confidenciales con arreglo a la normativa aplicable. Igualmente, que la ciudadania
pueda conocer cémo se manejan los fondos publicos o bajo qué criterios actiian las
instituciones, elementos esenciales en una democracia.

Comporta:

a) Contribuir activamente a la mejora de la transparencia de la accién ptblica en el
ambito de sus responsabilidades.

b) Asegurar la aportacion, actualizacion y mejora de la calidad de la informacién que
sea publicada en el Portal de Transparencia de la Administraciéon General del Estado
o en la pagina web de la Agencia. Proporcionar respuestas a la menor dilacién
posible y convenientemente motivadas a las solicitudes de informacion que en el
ambito de sus competencias les sean cursadas, facilitando el acceso efectivo de todas
las personas a la informacién publica dentro de los limites establecidos por la
legislacion vigente.

c) Comprometerse con la aplicacion de los principios de gobierno abierto
(transparencia, rendicion de cuentas, integridad y participacion ciudadana) en el
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cumplimiento de sus responsabilidades publicas a fin de garantizar el ejercicio de
los derechos de la ciudadania en una sociedad democratica.

d) Garantizar la conservacién de los documentos que estén bajo su custodia en
cualquier soporte y asegurar su transmision y entrega a los posteriores
responsables tras el cese en el ejercicio de sus funciones.

CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad comporta guardar la debida discrecion, tanto sobre las materias
o asuntos cuya difusion esté prohibida legalmente, como sobre cualesquiera que
conozcan por razén de su cargo o puesto de trabajo y no puedan divulgar atendiendo
a la afectacion de intereses publicos.

Supone:

a) Proteger los intereses publicos afectados y los derechos de la ciudadania
atendiendo a las previsiones sobre el deber de secreto o sigilo aplicables en cada
caso por las disposiciones del ordenamiento juridico, sin perjuicio de las
obligaciones de transparencia.

b) Ser particularmente vigilantes en el uso de la informacidén a la que tengan acceso,
a fin de evitar utilizarla en beneficio propio o de terceros o en perjuicio del interés
general y de los derechos de la ciudadania.

c) Recordar que el deber de secreto sobre cuanta informacién de naturaleza
confidencial hubiera conocido en el ejercicio de sus responsabilidades publicas se
mantiene incluso después de cesar en el ejercicio de sus funciones.

DILIGENCIA'Y CALIDAD

La diligencia y calidad comporta alcanzar la excelencia en el ejercicio de las
responsabilidades publicas con el fin de prestar los mejores servicios a la ciu-
dadania.

Supone:

a) Promover la implantacién sistemas de direccién y gestion por objetivos que
permitan establecer los compromisos que se asumen sobre los resultados a alcanzar,
los indicadores para la medicién de su cumplimiento y la evaluacion periédica de su
rendimiento.

b) Atender a criterios de calidad y excelencia, a fin de asegurar un proceso de mejora
continua de la gestién publica.
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c) Desarrollar y mejorar constantemente sus competencias directivas con el objetivo
de llevar a cabo un desempefio 6ptimo de sus responsabilidades y facilitar su
adaptacion a los cambios.

d) Favorecer el espiritu de equipo, el trabajo colaborativo y el pleno desarrollo del
potencial del personal a su cargo, con la finalidad de contribuir al mejor rendimiento
y resultados de la organizacion en beneficio de la ciudadania.

e) Promover activamente proyectos de innovacién y de gestion del cambio y
fomentar el compromiso del personal en su desarrollo.

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad comporta rendir cuentas ante la ciudadania de los resultados del
ejercicio de las funciones publicas confiadas.

Supone:

a) Asumir en todo momento las consecuencias de las decisiones y actuaciones
propias y de los 6rganos y organismos que dirigen, sin derivarla hacia los demds sin
causa objetiva, y sin perjuicio de otras que fueran exigibles legalmente.

b) Orientar la gestién a la consecucidn eficaz de los objetivos de la organizacion.

c) Rendir cuentas de los resultados de la gestiéon ante la ciudadania y los érganos de
supervision y control.

IGUALDAD E IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

El respeto a la igualdad requiere la integraciéon de la perspectiva de género, la
igualdad y la no discriminacidn en el ejercicio de las responsabilidades publicas, en
los procesos de adopcion de decisiones y en la evaluacion de los resultados de las
politicas publicas.

Supone:

a) Valorar el modo en que esta afectado el derecho a la igualdad en la situacién que
se vaya a abordar y, en particular, si se incide en un dmbito en el que existen
desigualdades en la situacién de partida.

b) Velar por la garantia del ejercicio de los derechos fundamentales y libertades
publicas afectados procurando alcanzar impactos positivos en la reduccién de las
desigualdades o en la eliminacién de las situaciones discriminatorias.

c) Observar el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres en la
interpretacién y aplicacién de las normas, en la evaluacion de politicas publicas y en
la gestion de equipos.
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d) Desplegar todas las medidas necesarias para prevenir el acoso sexual o por razén
de sexo.

e) Cuidar el uso de expresiones y emplear el lenguaje inclusivo, considerando el
valor de todas las personas en su diversidad.

f) Evitar toda actuaciéon que pueda producir discriminacién alguna por razoén de
sexo, origen racial o étnico, orientacion o identidad sexual, religion, convicciones,
opinion, discapacidad, edad o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o
social.

AUSTERIDAD

La austeridad exige emplear los recursos publicos de forma eficaz y eficiente en la
satisfaccidn del interés general y tomar conciencia de que la administracion de los
recursos publicos, bienes y medios que a los altos cargos les son confiados han de
emplearse Unicamente para los fines previstos en el ejercicio de sus
responsabilidades publicas.

Supone:

a) Velar por un uso austero de los bienes materiales e inmateriales que se pongan a
su disposicion, asegurando su adecuado cuidado y conservacion y sin realizar gastos
superfluos, no ajustados a los criterios establecidos por la Administracién o con
fines meramente decorativos u ornamentales.

b) Evitar que los recursos ptblicos, bienes y medios puestos a su disposicién puedan
ser utilizados para otras actividades no relacionadas con el ejercicio de sus
responsabilidades ptblicas y asegurar el cumplimiento de las instrucciones dictadas
por la organizacién sobre su uso.

c) Asegurar que el ejercicio de sus funciones de representacion en la asistencia a
reuniones y actos institucionales o desplazamientos, alojamiento y manutencién en
viajes oficiales, y el gasto que ello suponga para la Hacienda Publica, se encuentran
debidamente justificados en atencién a las competencias atribuidas, atendiendo a
los principios de necesidad, proporcionalidad y transparencia.

d) Realizar los tramites y actuaciones administrativas utilizando medios digitales y
telematicos siempre que resulte posible, frente a la utilizaciéon de material impreso
que implique el gasto de consumibles, de material de oficina o de papel.

CREDIBILIDAD

La credibilidad significa hacer lo que se dice y decir lo que se hace. Exige generar la
confianza de las personas jerarquicamente dependientes y en los ciudadanos con los
que se relacione, manteniendo permanentemente un comportamiento ético y
transparente.
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Comporta:

a) Extremar el celo en el ejercicio de sus funciones, de modo que el desempefio de
las obligaciones contraidas sea una efectiva referencia y modelo en la actuacion del
personal al servicio de la AESIA.

b) Ser ejemplar también en el cumplimiento de las obligaciones que, como
ciudadano o ciudadana, exigen las leyes.

c) Dar explicaciones de su actuacion con documentacion e informacién que suponga
una verdadera rendicion de cuentas, ética y transparente, es decir, explicar qué ha
ocurrido, como ha ocurrido, explicar la diligencia existente en la actuacion de la
Agencia y qué impacto ha provocado cualquier actuacion que se haya llevado a cabo.

DEDICACION AL SERVICIO PUBLICO

La dedicacién al servicio publico implica actuar con diligencia y esfuerzo para
asegurar el mejor desempefio de los cometidos publicos para la satisfaccion del
interés general, en un proceso de mejora continua.

Requiere:

a) Ejercer las funciones directivas con plena dedicacién a fin de alcanzar los
resultados fijados en la planificacién y su mejora continua.

b) Actualizar permanentemente la formacién, conocimientos técnicos y
especializacion para el mas eficaz cumplimiento de las funciones directivas.

c) Prevenir adecuadamente cualquier situacién que pueda suponer un riesgo de
incumplimiento de la normativa en materia de incompatibilidades.

EJEMPLARIDAD

La ejemplaridad alude a los principios éticos y valores inmateriales inherentes a una
persona o institucién que, por la coherencia de sus conductas y actuaciones con esos
principios, las hacen merecedoras de respeto y consideracion, tanto en un plano
personal como publico, y que deben inspirar su actuacién en todo momento.
Correlativamente, las conductas contrarias a la ejemplaridad seran aquellas que
desconocen o ponen en cuestiéon esos valores, haciendo que la persona o institucién
deje de ser merecedora de respeto o menoscabando su prestigio.

Supone:

a) Mantener en todo momento una conducta digna y coherente de honestidad en el
ejercicio de las responsabilidades confiadas, a fin de reforzar la buena imagen de la
AESIA y la confianza que la ciudadania tiene depositada en ella.
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b) Concienciarse sobre los factores que puedan fortalecer o, por el contrario,
debilitar la confianza ciudadana en el buen funcionamiento del Gobierno, de la
Administracidn, y de la AESIA.

c) Evitar situaciones que resulten inadecuadas a la condicién de alto cargo y a los
valores que han de presidir su actuacion, procurando que no se deteriore la buena
imagen asociada a su condicién mediante actuaciones impropias.

ACCESIBILIDAD

La accesibilidad requiere remover los obstaculos que dificulten o impidan que la
libertad y la igualdad de las personas, especialmente de las afectadas por situaciones
de vulnerabilidad, puedan ejercerse en su plenitud, de modo que sean reales y
efectivas.

Comporta:

a) Desarrollar una escucha activa y atenta de las demandas que se trasladen por
parte de la ciudadania, garantizando una respuesta 4gil y razonada ante cualquier
solicitud, recurso, queja o sugerencia.

b) Colocarse en el lugar de las personas afectadas por cualquier situacion de
vulnerabilidad, a fin de alcanzar una plena comprensidén de las dificultades que les
afectan.

c) Actuar proactivamente en la aplicaciéon de medidas al respecto, favoreciendo el
acceso a los servicios publicos a todas las personas.

EFICACIA

La eficacia exige contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos por la
AESIA, en un proceso de mejora continua, para que pueda alcanzar su fin
institucional y dar servicio a los intereses generales

Comporta:

a) Orientar en todo momento el ejercicio de las responsabilidades directivas a la
obtencion de resultados que permitan satisfacer las necesidades ciudadanas.

b) Tomar como referencia las mejores practicas de otras organizaciones a fin de
procurar una mejora continua de la AESIA.

c) Fomentar el pleno aprovechamiento del talento de las personas y promover el
trabajo en equipo y por proyectos, a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos.
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HONRADEZ

La honradez exige actuar con integridad y rectitud, adecuando la palabra y la
conducta, en el cumplimiento de las responsabilidades confiadas, ante su propio
equipo y ante el conjunto de la ciudadania.

Supone:

a) Cumplir fielmente las obligaciones del puesto.

b) Mantener la coherencia en las conductas.

c) Evitar la realizacion de actos que puedan inducir a error.
PROMOCION DEL ENTORNO CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

La responsabilidad en la promociéon del entorno cultural y medioambiental,
mediante la garantia de su sostenibilidad incumbe a todas y a todos. Desde el afio
2015, se ha instaurado la politica de “papel 0” en la Administracién, al imponer la
Ley de Procedimiento de las Administraciones Publicas la tramitacidn electrénica de
expedientes administrativos y las comunicaciones electrénicas como regla general
con los interesados para reducir el impacto ambiental de toda la actividad
administrativa. La preservacion del medio ambiente y del patrimonio cultural de
forma que se asegure una mejora constante de los pardmetros de calidad y la
minimizacién de los impactos derivados de actuaciones real o potencialmente
lesivas constituye una responsabilidad que incumbe especialmente a los
responsables de las organizaciones administrativas que gestionan un ingente y
valioso patrimonio publico.

Comporta:

a) Adoptar medidas personales y organizativas que materialicen de forma eficaz y
efectiva la reduccion del gasto energético y del consumo de agua; la minimizacién en
la generacion de residuos, como consumibles o papel; asi como, en su caso, la
compensacion de la huella de carbono de la actividad administrativa.

b) Velar por aplicar una gestion sostenible, favoreciendo la economia circular en
todas las actividades, asi como impulsar las iniciativas ambientales y culturales que
permitan el ahorro energético, el ahorro de recursos naturales escasos como el agua,
y la reduccion de residuos, como consumibles o papel.

c) Concienciarse mediante campafias de formaciéon o de concienciacién de los
impactos negativos que pueda generar el desempefio de las tareas en el entorno
cultural, medioambiental o patrimonial y prevenir o compensar tales impactos.

GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
) Y DE LA FUNCION PUBLICA




Pagina |26

d) Adoptar progresivamente y siempre que sea posible, el uso de tecnologias limpias
tanto en la concepcién y disefio como en la ejecucion de sus proyectos y servicios,
asi como en todos los centros de trabajo.
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IIl. PREVENCION Y GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES

DEFINICION

La definiciéon de conflicto de interés aplicable a los altos cargos se contiene en el
articulo 11 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto
cargo en la Administracion General del Estado, que sefiala que «se considera que
un alto cargo estd incurso en un conflicto de intereses cuando la decisién que vaya a
adoptar, de acuerdo con lo previsto por el articulo 15, pueda afectar a sus intereses
personales, de naturaleza econémica o profesional, por conllevar un beneficio o
perjuicio para los mismos.»

Los conflictos de interés surgen en situaciones en las que el adecuado cumplimiento
de las obligaciones y responsabilidades profesionales publicas, el criterio o juicio
profesional, o el cumplimiento de la misidn institucional pueden verse afectados,
indebidamente, por intereses privados o secundarios.

El conflicto puede ser real, aparente o potencial. El conflicto de interés real se
caracteriza por la concurrencia efectiva de intereses contrapuestos. Se considera
conflicto aparente aquel en el que no existe de facto colisién de intereses, pero las
circunstancias hacen sospechar su existencia, lo que resulta tan perjudicial como el
conflicto real para la confianza y credibilidad publica. Los conflictos de intereses
potenciales son aquellos que derivarian en reales de no adoptarse las oportunas
medidas, consistentes, habitualmente, en inhibirse o abstenerse de actuar, de
pronunciarse o de decidir sobre el asunto base del conflicto.

A la vista del anterior, los altos cargos que ejercen funciones en la AESIA han de
ejercer el liderazgo ético en la organizacién y, para ello, se comprometerdn
activamente con la prevencién y gestiéon adecuada de los conflictos de interés.

PREVENCION

Al objeto de prevenir la aparicién de conflictos de intereses se configura como
método recomendable la autoevaluacién a través de un cuestionario que ayude a
identificar estas situaciones. Se incluye como Anexo 1 el Cuestionario Orientativo de

Autoevaluacién parala Deteccién de Conflictos de Intereses.

En los siguientes apartados se contempla la regulacion de las declaraciones de
ausencia de conflicto de intereses (DACI) o, en su caso, las declaraciones de
conflictos de intereses (DCI). Como principio general se recomienda su suscripcidn,
con caracter voluntario, cuando se adopten decisiones o se pueda influir de forma
razonablemente significativa en los procedimientos.

No obstante, en los expedientes de contratacion o subvenciones cuando asi lo

establezca la normativa aplicable ha de cumplimentarse una declaracidon de ausencia
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de conflicto de interés (DACI), o, en su caso, una declaracién de conflicto de interés
(DCI) en relacion con los expedientes respecto de los cuales el alto cargo que ejerce
funciones en la AESIA dispone de capacidad de decisién o de influencia de forma
razonablemente significativa en el procedimiento y, en cualquier caso, en el ejercicio
de sus competencias propias o delegadas como drgano de contratacion.

En particular, este andlisis se llevara a cabo en cada procedimiento, para las personas
que realicen las siguientes funciones o asimilables, y aun cuando no se rijan en su
funcionamiento por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico o la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones:

a) Contratos: 6rgano de contratacion unipersonal y miembros del 6rgano de
contrataciéon colegiado, asi como miembros del 6rgano colegiado de
asistencia al 6rgano de contratacién que participen en los procedimientos de
contratacién indicados, en las fases de valoracion de ofertas, propuesta de
adjudicacién y adjudicacion del contrato.

b) Subvenciones: 6rgano competente para la concesién y miembros de los
organos colegiados de valoracidn de solicitudes, en las fases de valoracién de
solicitudes y resolucion de concesion.

Las personas mencionadas seran las que deban firmar las declaraciones de ausencia
de conflicto de interés (DACI) respecto de los participantes en los procedimientos de
contratacion o de concesion de subvenciones. Esta formulacion se realizara una vez
conocidos dichos participantes.

La DACI se formalizara en funcién del momento de participacién en el procedimiento
por parte del alto cargo. Los documentos que recojan las DACI serdn debidamente
firmados con firma electrénica y deberan quedar incorporados en el expediente de
contratacion. Se recogen modelos de DACI y DCI en los Anexos 2 y 3.

GESTION

La Oficina de Conflicto de Intereses, de acuerdo con la informacién suministrada por
el alto cargo que ejerce funciones en la AESIA en su declaracién de actividades y, en
su caso, la que pueda serle requerida, le informara de los asuntos o materias sobre
los que, con cardacter general, debera abstenerse durante el ejercicio de su cargo.

Si surge una situacion de conflicto de interés o cuando exista el riesgo de cualquier
potencial conflicto de interés, la persona titular de la AESIA debe abstenerse de
actuar en el procedimiento y se notificara por escrito a su superior inmediato o al
organo que lo designd. En todo caso, esta abstencién serd comunicada por el alto
cargo en el plazo de un mes al Registro de actividades de altos cargos para
constancia.
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En caso de que la abstencion se produjera durante la reunién de un 6rgano co-
legiado, su constancia en acta equivaldra a la comunicacién al superior inmediato o
al 6rgano que lo designoé. La comunicacidn al Registro de actividades de altos cargos
serd realizada por el secretario del érgano colegiado.

El alto cargo podra formular en cualquier momento a la Oficina de Conflicto de
Intereses cuantas consultas estime necesarias sobre la procedencia de abstenerse
en asuntos concretos.

REGALOS Y ATENCIONES SOCIALES

Los regalos constituyen una fuente de eventuales conflictos de intereses, pues con
independencia de su valor, pueden influir indebidamente en la objetividad e
imparcialidad que debe regir la actuacion del alto cargo.

El regalo, entendido como un beneficio que se obtiene de forma individualizada,
precisamente por la especial posicién que ostenta el servidor publico, y con
independencia de que sea de tipo material o inmaterial, generalmente opera como
intercambio, es decir, implica reciprocidad. La prestacién (regalo, atencion,
privilegio, etc.) que se ofrece generalmente se realiza con una expectativa de
beneficio, incluso aunque esta perspectiva no sea inmediata ni directa.

El Coédigo Penal ya contempla como figura delictiva la recepciéon de regalos,
configurada aquella bajo la denominacién de delito de cohecho regulado en el Titulo
XIX «Delitos contra la Administracion Publica».

Por su parte, el articulo 26.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, referido a los
principios de actuacién del buen gobierno, sefiala expresamente que los altos cargos
«no aceptardn para si regalos que superen los usos habituales, sociales o de cortesia,
ni favores o servicios en condiciones ventajosas que puedan condicionar el desarrollo
de sus funciones. En el caso de obsequios de mayor relevancia institucional se
procederd a la incorporacion al patrimonio de la Administracién Publica
correspondiente».

Por consiguiente, los altos cargos que ejercen funciones en la AESIA no deben re-
querir ni pueden aceptar, directa o indirectamente, regalos, atenciones, servicios u
otra clase de favores o beneficios -incluso aquellos que puedan ser considerados de
mera cortesia- que impliquen una ventaja de tipo econémico, legal o profesional o
que puedan afectar a su objetividad o influir en el proceso de toma de decisiones o
la participacion en ellas en aquellos asuntos que sean de su competencia.

Delimitar cudles son los usos habituales, sociales y de cortesia no es sencillo. Como
herramienta para considerar si tales atenciones se encuentran dentro de los usos
habituales sociales o de cortesia, se propone autoevaluarse a través de las siguientes
preguntas (sistema GIFT por sus siglas en inglés, Genuine, Independent, Free,
Transparent) para hacer de estas evaluaciones algo mas sencillo de recordar:

¥ GOBERNO  MINISTERIO
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA|




Pagina |30

 Genuino. ;Este regalo genuinamente se me entrega por apreciacidn sobre algo que
hice en mi papel de funcionario publico y no por algo que fue solicitado o fomentado
por mi persona?

 Independiente. Si acepto este regalo, ;una persona razonable no tendria dudas
sobre mi independencia en el desempefo de mi trabajo en el futuro, especialmente
si la persona responsable de dar este regalo estd involucrada en o se ve afectada por
una decision que yo pudiera tomar?

e Libre. Si acepto este regalo, ;me sentiria libre de la obligaciéon de hacer algo a
cambio para la persona responsable del regalo, para su familia, amigos o socios?

e Transparente. ;Estoy preparado para declarar este regalo y de dénde viene, de
manera transparente, a mi organizacién y sus clientes, a mis colegas profesionales,
y alos medios y el publico en general?

Ante una respuesta negativa a cualquiera de estas preguntas procede identificar
como inapropiado aceptar ese obsequio, ventaja, beneficio, favor o concepto
equiparable, de cualquier naturaleza y denominacién, que se reciba en
consideracion al cargo que desempeiia el empleado o empleada publico, ya sea para
si mismo o para su circulo personal o familiar, etc. y, en concreto:

a) Que estén prohibidos por la ley, o que puedan ser razonablemente percibidos
como un intento de influir en su conducta como servidores publicos.

b) Sea en dinero efectivo o equivalente, sea un objeto fisico.
c) Los regalos hechos en forma de servicios u otros beneficios inmateriales.

d) Aquellos que quien los recibe sabe que estan prohibidos por la organizacién de
quien los hace.

e) Los que razonablemente puedan dar la apariencia de condicionar la toma de
decisiones o generan la percepcién de que quien los hace tiene derecho a un trato
preferente o a obtener unas condiciones mads favorables, generdndose, en su
reciprocidad, la impresién de que surge la obligacion implicita de una determinada
e ilegitima actuacion del empleado o empleada publico.

f) Con independencia de su importe o naturaleza, cualquier invitacion, regalo o
atencion que, por su frecuencia, caracteristicas o circunstancias, pudiera ser
interpretado, por un observador objetivo, como hecho con la voluntad de afectar el
criterio imparcial del receptor.

g) En aquellos casos en los que se participe de algin modo en procedimientos de
contratacién o de inspeccion, con caracter general, se rechazara cualquier tipo de
regalo o invitacion de empresas incursas en procesos de licitacién o procesos de
inspeccién y sancidn.
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h) En todo caso, no se considerara socialmente aceptable cualquier obsequio,
cualquiera que sea su valor, que no tenga una justificacién o amparo en la tradicién
o la costumbre o que pudiera tener una interpretacion distinta del mero detalle de
cortesia.

En cuanto al régimen aplicable a las “muestras de cortesia” y “atenciones proto-
colarias”, deben entenderse incluidas aquellas que se reciben con ocasién de una
atencion formal menor (un detalle corporativo) o en un servicio de café o catering
de eventos, asi como los articulos de propaganda o publicidad que por su escasa
entidad e irrelevante valor unitario resulte sencillo discernir sin necesidad de
efectuar un juicio de valor (como agendas, calendarios, boligrafos, etc.).

Si el regalo excede el valor y significancia de una mera atencién de cortesia, se debe
rechazar cortésmente o, en su caso, devolverlo al remitente con una carta de
agradecimiento y se guardard registro de tal circunstancia, remitiendo la
informacioén a la Secretaria General de la AESIA con arreglo al formulario indicado
en el Anexo 5.

En caso de que resulte imposible su devolucién, debera procederse a la remisién de
una notificaciéon por escrito a la Secretaria General con arreglo al formulario
contemplado en el Anexo 5, a efectos de su debida constancia y registro, con
comunicacién a la persona superior jerarquica, junto con la remision del regalo u
obsequio.
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IV.  REFERENCIAS NORMATIVAS RELACIONADAS Y CONEXAS DEL
PRESENTE CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Se enumeran a continuacion, con caracter enunciativo y no limitativo, aquellas
normas que contienen mandatos especialmente relacionados con el presente
Codigo:

e Los articulos 25 a 32 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno;

e Los articulos 3,8 a 18 y 25 a 28 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del
Alto Cargo de la Administracion General del Estado;

e Los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector;

e Elarticulo 64 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico,
por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24 /UE, de 26 de febrero de
2014;

¢ Y, finalmente, el articulo 61 del Reglamento (UE, EURATOM) 2018/1046 del
Parlamento europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas
financieras aplicables al presupuesto General de la Unién.
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V. REVISION DEL CODIGO

Este Codigo se revisara periddicamente a la vista de la experiencia desde su entrada
en vigor. Cualquier modificacién se aprobara mediante Resolucién de la Direccién
de la Agencia que sera publicada en la Intranet para general conocimiento.
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VI. ANEXOS
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ANEXO 1
CUESTIONARIO ORIENTATIVO PARA LA DETECCION DE CONFLICTOS DE
INTERESES

Con el fin de identificar conflictos de intereses reales, aparentes o potenciales, se propone
responder con honestidad a este cuestionario, como ejercicio individual de reflexion. El
cuestionario es, por tanto, una herramienta de autoevaluacién que no es necesario remitir
a nadie.

e ;Tengo una relacién personal, familiar o profesional actual o pasada con alguna parte
interesada?

« ;Me beneficiaria yo mismo o las personas con las que mantengo relacién personal, familiar
o profesional por mi propuesta de decisién o actuacién?

« ;Podria haber beneficios o ganancias para mi o para las personas con las que mantenga
relacién personal familiar o profesional en el futuro que pudieran poner en duda mi
objetividad?

« ;He contribuido a titulo privado de alguna manera al asunto en el que debo adoptar una
decisién de caracter publico?

e ;Puede la actuacién propuesta beneficiar a una persona juridico-privada a la que
pertenezco o con la que tengo afinidad?

« ;Podria esta situacion influir en las futuras oportunidades de empleo una vez finalice mis
actuales responsabilidades publicas?

e ;Podria derivarse de la decision finalmente adoptada un beneficio econdémico, la
compensacién de una deuda o un incremento de valor de acciones para mi o para las
personas con las que mantenga relacién personal, familiar o profesional?

« ;Podrian derivarse de mi intervencion otros beneficios o factores que pudieran poner en
duda mi objetividad?

 ;Como seria percibida por la ciudadania mi decision, en caso de ser conocidos todos los
factores?

¢ ;Cémo percibiria yo mismo la situacion, en caso de que afectara a una persona de mi
organizacién?

« ;Necesito solicitar asesoramiento o consejo sobre cdmo comportarme en este supuesto?

¢ ;Considero que la decision finalmente adoptada es integra, objetiva e imparcial? ; Podrian
compartir otras personas esta valoracion?
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ANEXO 2

MODELO DE DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES (DACI) DE
ALTOS CARGOS

Declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI)
Expediente!:
Objeto?:

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién arriba
referenciado, el abajo firmante en tanto que el alto cargo que ejerce funciones en la AESIA
declara:

Primero. Estar informado de lo siguiente:

1. Que los articulos 11 y 12 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del
alto cargo en la Administracion General del Estado, disponen lo siguiente:

Articulo 11. Definicion de conflicto de interés.

1. Los altos cargos serviran con objetividad los intereses generales, debiendo evitar que sus
intereses personales puedan influir indebidamente en el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades.

2. Se entiende que un alto cargo estd incurso en conflicto de intereses cuando la decisién
que vaya a adoptar, de acuerdo con lo previsto en el articulo 15, pueda afectar a sus intereses
personales, de naturaleza econdmica o profesional, por suponer un beneficio o un perjuicio
a los mismos.

Se consideran intereses personales:
a) Los intereses propios.

b) Los intereses familiares, incluyendo los de su conyuge o persona con quien conviva en
analoga relacion de afectividad y parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o
segundo grado de afinidad.

c) Los de las personas con quien tenga una cuestion litigiosa pendiente.
d) Los de las personas con quien tengan amistad intima o enemistad manifiesta.

e) Los de personas juridicas o entidades privadas a las que el alto cargo haya estado
vinculado por una relacién laboral o profesional de cualquier tipo en los dos afios anteriores
al nombramiento.

1 Indicar la referencia del expediente administrativo o procedimiento concreto en el que se va a incorporar la
DACI (niimero de expediente, referencia de identificacion etc.).
2 Describir brevemente el objeto del expediente de que se trate, para que quede identificado de manera univoca.
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f) Los de personas juridicas o entidades privadas a las que los familiares previstos en la letra
b) estén vinculados por una relacién laboral o profesional de cualquier tipo, siempre que la
misma implique el ejercicio de funciones de direccion, asesoramiento o administracion.

Articulo 12. Sistema de alerta para la deteccién temprana de conflictos de intereses.

1. Los altos cargos deben ejercer sus funciones y competencias sin incurrir en conflictos de
intereses y, si considera que lo estd, debe abstenerse de tomar la decision afectada por ellos.

2. Los altos cargos que tengan la condicidn de autoridad se abstendran de intervenir en el
procedimiento administrativo correspondiente cuando, por afectar a sus intereses
personales, definidos en el articulo 23, concurran las causas previstas en la Ley 40/2015, de
1 de octubre del Régimen Juridico del Sector Publico. Asimismo, podran ser recusados en
los términos previstos en la mencionada ley.

La Oficina de Conflictos de Intereses, de acuerdo con la informacién suministrada por el alto
cargo en su declaracién de actividades y, en su caso, la que pueda serle requerida, le
informara de los asuntos o materias sobre los que, con caracter general, debera abstenerse
durante el ejercicio de su cargo.

3. Los 6rganos, organismos o entidades en los que presten servicios altos cargos que no
tengan la condicién de autoridad deben aplicar procedimientos adecuados para detectar
posibles conflictos de interés y para que, cuando estén incursos en estos conflictos, se
abstengan o puedan ser recusados de su toma de decisién. Estos procedimientos y el
resultado de su aplicacién deberan ser comunicados anualmente a la Oficina de Conflictos
de Intereses.

4. La abstencién del alto cargo se producira por escrito y se notificard a su superior
inmediato o al 6rgano que lo designd. En todo caso, esta abstencién sera comunicada por el
alto cargo en el plazo de un mes al Registro de Actividades de altos cargos para su
constancia.

En caso de que la abstencion se produjera durante la reuniéon de un 6rgano colegiado, su
constancia en acta equivaldra a la comunicacion al superior inmediato o al 6rgano que lo
designd. La comunicacion al Registro de Actividades de altos cargos sera realizada por el
secretario del 6rgano colegiado.

5. El alto cargo podra formular en cualquier momento a la Oficina de Conflictos de Intereses
cuantas consultas estime necesarias sobre la procedencia de abstenerse en asuntos
concretos.

2. Que el articulo 23 «Abstencion», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento «las
autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de
las circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo éstas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera
influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestiéon
litigiosa pendiente con algin interesado.
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b) Tener un vinculo matrimonial o situaciéon de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera
de los interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas y también
con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el
procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el
asesoramiento, la representacién o el mandato.

c) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en
el apartado anterior.

d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacién de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el
asunto, o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo
y en cualquier circunstancia o lugar.

3. El articulo 64 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/ UE, de 26 de febrero de 2014, dispone lo
siguiente:

Articulo 64. Lucha contra la corrupcion y prevencion de los conflictos de intereses.

1. Los érganos de contratacion deberan tomar las medidas adecuadas para luchar contra el
fraude, el favoritismo y la corrupcion, y prevenir, detectar y solucionar de modo efectivo los
conflictos de intereses que puedan surgir en los procedimientos de licitacién con el fin de
evitar cualquier distorsién de la competencia y garantizar la transparencia en el
procedimiento y la igualdad de trato a todos los candidatos y licitadores.

2. A estos efectos el concepto de conflicto de intereses abarcard, al menos, cualquier
situacion en la que el personal al servicio del 6rgano de contratacion, que ademas participe
en el desarrollo del procedimiento de licitacién o pueda influir en el resultado del mismo,
tenga directa o indirectamente un interés financiero, econémico o personal que pudiera
parecer que compromete su imparcialidad e independencia en el contexto del
procedimiento de licitacién.

Aquellas personas o entidades que tengan conocimiento de un posible conflicto de interés
deberan ponerlo inmediatamente en conocimiento del 6rgano de contratacién.

Segundo. Que no se encuentra incurso en ninguna situaciéon que pueda calificarse de
conflicto de intereses de las indicadas en los preceptos precedentes de la Ley 3/2015, de 30
de marzo y que no concurre en su persona ninguna causa de abstencion del articulo 23.2 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar
al procedimiento de licitaciéon/concesidn.

Tercero. Que se compromete a poner en conocimiento de su superior jerarquico, sin
dilacion, cualquier situacion de conflicto de intereses o causa de abstencion que dé o pudiera
dar lugar a dicho escenario.
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Cuarto. Conozco que, una declaracion de ausencia de conflicto de intereses que se demuestre
que sea falsa, acarreara las consecuencias disciplinarias, administrativas o judiciales que
establezca la normativa de aplicacion.

Fecha y firma

Nombre y apellidos

Cargo
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ANEXO 3
MODELO DE DECLARACION DE CONFLICTO DE INTERESES DE ALTOS CARGOS
Modelo de declaracion de conflicto de intereses (DCI)
Expedientel:
Objeto?:
El/la abajo firmante como alto cargo que ejerce funciones en la AESIA declara que:

En relacion con el expediente de referencia en el cual intervengo, confirmo, de acuerdo con
mi leal saber y entender, lo siguiente:

Teniendo en cuenta las caracteristicas de las funciones y responsabilidades que desempefio
en relacién con el citado expediente, y una vez realizada la autoevaluacién para detectar la
posible existencia de conflicto de intereses, considero que incurro en alguna de las
situaciones que se consideran de conflicto de intereses, por lo que procederia mi abstencién
provisional en los tramites relativos a dicho expediente.

A continuacién, se describe la situacion concreta en la que me encuentro3:

LO que COMUNICO @% .oooiioiiiiis it e que es mi superior
jerarquico y al Registro de actividades de altos cargos los efectos de lo dispuesto en la Ley
3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo en la Administracion General
del Estado y el articulo 23 dela Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico

Fecha y firma

Nombre y apellidos

Cargo

1 Indicar la referencia del expediente administrativo o procedimiento concreto en el que se va a incorporar la
DCI (nimero de expediente, referencia de identificacion etc.).

2 Describir brevemente el objeto del expediente de que se trate, para que quede identificado de manera univoca.
3 La descripcion de la situacion debera ser sucinta, y debera contener al menos, los siguientes elementos:

a) Se detallara las circunstancias concretas del caso en cuestidn que menoscabarian el ejercicio imparcial
y objetivo de sus funciones.

b) Se identificaran a todos los actores implicados, asi como sus cargos y responsabilidades.

) Se incluira la opinién personal del alto cargo sobre si debe ser apartado de forma definitiva de la
tramitacion del expediente o, si, por el contrario, se podria implementar algtn tipo de salvaguarda que
reduzca el riesgo de incurrir en un conflicto de intereses.

Si resulta necesario, podran utilizarse paginas adicionales.
4 Indicar el nombre y dos apellidos del superior jerarquico inmediato del que dependa la persona que firma la
declaracion.
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ANEXO 4
MODELO DE DECLARACION DE COMPROMISO SOBRE CONFLICTOS DE
INTERESES

Expedientel:

Objeto2:

Don/Doia.... S UPTTTRTTRRPRRRN of o ) s 1 .1 \\ ) KRR ,en
mi propio nombre / con capac1dad suf1c1ente3 para representar y obligar a la entidad
......................................................................................... ,conNIF.................e..ene.e.e,, y domicilio
TS or- | N <Y o L PP que
participa en el procedimiento administrativo de referencia:

Manifiesta el compromiso personal / de la entidad a la que representa#, con los estdndares
mas exigentes en relacion con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales,
adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcién y los
conflictos de interés profesional, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los
incumplimientos observados.

Fecha y firma

1 Indicar la referencia del expediente administrativo o procedimiento concreto en el que se va a incorporar la
DCCI (nimero de expediente, referencia de identificacion etc.).

2 Describir brevemente el objeto del expediente de que se trate, para que quede identificado de manera univoca.
3 Indicar, de manera alternativa, si se actiia en nombre de una empresa o a titulo individual.

4 Indicar, de manera alternativa, si se actia en nombre de una empresa o a titulo individual.
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MODELO PARA LA NOTIFICACI(’)NAII)\IE}IE)l:g(jsALOS QUE EXCEDEN LOS USOS DE
CORTESIA
A LA SECRETARIA GENERAL
Datos identificativos del alto cargo:
D./D.2 NOMBRE Y APELLIDOS:
CARGO:
DECLARA
1. Haber recibido, en fEChal e ———— , de
D/ D2t eesses et s 1 £ e ke S E e R R e R A AR R £aE SR SR eR ek £ eE£Re e E e eEa R £ e e R e e ben e s ene et s

.., €n su propio nombre / en representacionz
L6 (< T un regalo consistente en4:

Que se considera excede de los usos de cortesia.

- [Opcidn en caso de que no sea posible devolver el regalo al remitente] Que no siendo
posible proceder a la devolucion del citado regalo al remitente, hace entrega del mismo a la
Secretaria General de la Agencia a efectos de su inventario y registro.

- [Opcidn en caso de que se haya devuelto el regalo al remitente] Que se ha procedido a
la devolucién al remitente en fecha.......c.ccooevvrrennne, , lo que se notifica a efectos de la
oportuna constancia documental facompariar acuse de recibo].

Firma y fecha

1Indicar la fecha en la que se recibe el regalo.

2 Indicar, de manera alternativa, si se ha recibido el regalo de parte de una empresa o a titulo personal del
remitente.

3 En caso de que el regalo provenga de una empresa, indicar los datos de identificacion.

4 Describir sucintamente el regalo con sus caracteristicas principales.
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I.  FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION

La finalidad del Cédigo de Buena Administracién de la Agencia Espafiola de
Supervision de Inteligencia Artificial (AESIA) (en adelante, «la Agencia») es definir
y desarrollar las pautas de actuacién y los fundamentos basicos de comportamiento
ético de los empleados publicos de la Agencia y se aplicara a todos ellos.

El presente Codigo no tiene valor juridico ni normativo. Esta dirigido a orientar la
conducta de los empleados de la Agencia con arreglo a los mas altos estandares de
integridad, con el propdsito de afianzar una cultura politica y administrativa de
integridad, transparente, orientada a la rendicién de cuentas y que refuerce la
confianza ciudadana en la labor de la Agencia.

En la elaboracién de este Codigo se ha tomado como referencia el incluido en el
Sistema de Integridad de la Administraciéon General del Estado.
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II. VALORES ETICOS Y NORMAS DE CONDUCTA ASOCIADAS

Los valores que se recogen en este apartado orientan y guifan a los empleados
publicos de la Agencia en el ejercicio de todas sus actividades profesionales e
inspiran a la organizaciéon en sus procesos de toma de decisiones, desarrollo y
aplicacion de politicas y en los distintos procedimientos que conforman su actividad.

El presente Cédigo se inspira y contempla las obligaciones y principios que se
recogen en el ordenamiento juridico, fundamentalmente en la ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre y el Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de diciembre por el
que se aprueban medidas urgentes para la ejecucién del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia en materia de servicio publico de justicia, funcién
publica, régimen local y mecenazgo, en particular su Libro II.

Todas ellas se reconducen, en dltimo término, a los valores éticos y a las normas de
conducta asociadas a estos, que son los siguientes:

OBJETIVIDAD

La objetividad requiere actuar inicamente con base en consideraciones acerca del
mejor modo de servir el interés general.

Supone:

a) Prevenir y reaccionar activamente frente a las situaciones que puedan generar
un conflicto de intereses, alejando cualquier sospecha o duda de que una
resolucion o decision pueda estar influida por intereses particulares de cualquier
tipo.

b) Motivar la adopcion de decisiones basadas en un analisis objetivo de la
informacion y los datos que estén a disposicion del empleado publico en relacion
con el asunto a dirimir.

c) Evitar cualquier tipo de comportamiento que pueda reflejar apariencia de trato
preferencial o especial a determinadas personas fisicas o juridicas.

INTEGRIDAD

La integridad es un valor sustantivo para el servicio publico. Comporta anteponer
en todo momento el interés publico a los intereses privados.

Exige:

a) Desarrollar las funciones atendiendo siempre a la finalidad ultima de la
satisfaccion del interés publico.
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b) Reflexionar acerca de si la concreta actuacion resistiria el escrutinio publico,
en caso de ser conocida.

c) Cuidar de los intereses publicos afectados en cada caso, por referencia a los
establecidos en el ordenamiento juridico.

NEUTRALIDAD

La neutralidad supone actuar en el desempefio de las funciones publicas sin tomar
en consideracion factores que expresen posiciones derivadas de la pertenencia o
afinidad a un partido politico, entidad religiosa, grupo de interés, asociacién o, en
general, a cualquier otra persona juridico-privada que pueda afectar a este principio.

Requiere:

a) Desempefiar las actuaciones profesionales con arreglo a las directrices
estratégicas y operativas establecidas por la organizacién en la que se presta
servicios.

b) Reflexionar sobre la incidencia que la pertenencia o afinidad a un partido
politico, entidad religiosa, grupo de interés, asociacién o, en general, cualquier
otra persona juridico-privada pueda proyectar sobre el desempeiio de las tareas
del puesto.

c) Procurar una adecuada separacion entre la esfera privada y la publica, a fin de
evitar que las opiniones o preferencias que puedan expresarse publicamente con
ocasién del ejercicio de los derechos fundamentales o libertades publicas que
corresponden a los servidores publicos en cuanto ciudadanos puedan dar la
impresiéon de que representan la posicion de la Agencia o que comprometen la
capacidad o predisposicién de desarrollar de forma neutral la tarea profesional.

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad comporta asumir la necesidad de rendir cuentas ante la
ciudadania de los resultados del ejercicio de las funciones publicas asumidas.

Exige:

a) Ejercer las funciones de modo que pueda rendirse cuentas de estas y con la
conciencia de que se estan manejando fondos y recursos publicos.

b) Reflexionar, con caracter previo a su adopcidn, sobre el impacto que las
decisiones administrativas pudieran tener, activa o pasivamente, en la
ciudadania, especialmente en el ambito de las personas en situacion de
vulnerabilidad.
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c) Reconocer los errores cometidos e, independientemente de las eventuales
consecuencias que pudieran resultar, solucionarlos y prevenir que se repitan.

IMPARCIALIDAD

La imparcialidad supone decidir inicamente en atencién a la consideracion de las
circunstancias del asunto examinado, sin tomar en consideraciéon factores que
expresen posiciones personales, corporativas, familiares, clientelares o
cualesquiera otras que puedan colisionar con este principio.

Requiere:

a) Actuar atendiendo exclusivamente a los elementos facticos, las disposiciones
del ordenamiento juridico aplicables y la tutela de los intereses publicos
afectados.

b) Reflexionar sobre el modo en que las propias convicciones o sentimientos
pueden interferir en el proceso de adopcién de decisiones.

c) Desechar cualquier prejuicio o predisposiciéon que pueda poner en peligro la
rectitud de la decision.

TRANSPARENCIA

La transparencia en el ejercicio de las funciones encomendadas permite que la
accién de los responsables publicos se someta a escrutinio, que la ciudadania pueda
conocer cdmo se toman las decisiones que les afectan, c6mo se manejan los fondos
publicos o bajo qué criterios actiian las instituciones, elementos esenciales en una
sociedad democratica.

Requiere:

a) Aplicar una especial diligencia en la aportacidn, actualizaciéon y mejora de la
calidad de la informacién que sea publicada en el Portal de Transparencia de la
Administracién General del Estado o en la pagina web de la Agencia, asi como
procurar respuestas agiles y convenientemente motivadas a las solicitudes de
informacién que en el ambito de sus competencias les sean cursadas, facilitando
el acceso efectivo de todas las personas a la informacion publica, dentro de los
limites establecidos por la legislacion vigente.

b) Reflexionar sobre el valor que la aplicacion de los principios de gobierno
abierto (transparencia, rendiciéon de cuentas, integridad y participacién
ciudadana) aporta a la mejora de la calidad de la Agencia y al ejercicio de los
derechos de la ciudadania en una sociedad democratica.

c) Garantizar la conservacion de los documentos que estén bajo su custodia en
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d) Emplear un lenguaje claro en sus comunicaciones con la ciudadania, evitando
las barreras que generan los tecnicismos innecesarios.

CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad comporta guardar la debida discrecion, tanto sobre las materias
o asuntos cuya difusion esté prohibida legalmente, como sobre cualesquiera que
conozcan por razén de su puesto de trabajo y no se puedan divulgar atendiendo a la
afectacion de intereses publicos.

Supone:

a) Conocer las disposiciones y procedimientos aplicables a las distintas
categorias de informacion que se manejen, asi como las previsiones aplicables en
materia de proteccidn de datos.

b) Cuidar, mediante el deber de sigilo, la proteccion de los intereses publicos
afectados en cada caso.

c) Evitar hacer uso de la informaciéon obtenida para beneficio propio o de
terceros o en perjuicio del interés general.

DEDICACION AL SERVICIO PUBLICO

La dedicacion al servicio publico exige actuar con diligencia y esfuerzo para asegurar
el mejor desempefio de los cometidos publicos para la satisfaccion del interés
general, en un proceso de mejora continua.

Requiere:

a) Ejercer las funciones propias del puesto de trabajo con plena implicacion y
esfuerzo permanente encaminado a una mejora continua de la unidad en la que
se presta servicio y de la Agencia.

b) Actualizar permanentemente la formacién, conocimientos técnicos y
especializaciéon para el mas eficaz cumplimiento de las funciones que se asignen.

c) Prevenir adecuadamente cualquier situacién que pueda implicar un riesgo de
incumplimiento de la normativa en materia de incompatibilidades.

EJEMPLARIDAD

La ejemplaridad alude a los principios morales y valores inmateriales inherentes a
una persona o institucion que, por la coherencia de sus conductas y actuaciones con
esos principios, las hacen merecedoras de respeto y consideracién, tanto en un
plano personal como publico, y que deben inspirar su actuacion en todo momento.
Correlativamente, las conductas contrarias a la ejemplaridad seran aquellas que
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desconocen o ponen en cuestidn esos valores, haciendo que la persona o institucién
deje de ser merecedora de respeto o menoscabando su prestigio.

Supone:

a) Mantener en todo momento una conducta digna y coherente en la ejecucion
de las actuaciones publicas, a fin de reforzar la buena imagen de la Agencia y la
confianza que la ciudadania tiene depositada en ella.

b) Concienciarse sobre los factores que puedan fortalecer o, por el contrario,
debilitar la confianza ciudadana en el buen funcionamiento de la Administracion
General del Estado y de la Agencia.

c) Evitar situaciones que resulten inadecuadas a la condicién de servidor publico
y a los valores que han de presidir su actuacion, procurando que no se deteriore
la buena imagen asociada a su condicién de empleado publico mediante
actuaciones impropias.

AUSTERIDAD

La austeridad supone emplear los recursos publicos de forma racional y eficiente en
la satisfaccion del interés general y tomar conciencia de que la administracién de los
recursos publicos, bienes y medios que a los empleados publicos les son confiados
han de utilizarse Unicamente para los fines previstos.

Comporta:

a) Esmerarse en utilizarlos, cuidarlos y conservarlos de manera adecuada, de
acuerdo con las instrucciones dictadas al respecto por la organizaciéon o
departamento en la que presten servicios.

b) Evitar que los recursos publicos, bienes y medios puestos a su disposicién
puedan ser utilizados para otras actividades no relacionadas con el ejercicio de
funciones publicas. En particular, en el uso del equipamiento informatico y de
otro tipo puesto a su disposicion por la Agencia ha de extremarse el cuidado en
el cumplimiento de las instrucciones dictadas sobre su uso. Igualmente se
asegurard que los gastos derivados del desplazamiento, alojamiento y
manutencién durante las comisiones de servicios se encuentran debidamente
justificados, atendiendo a los principios de necesidad, proporcionalidad y
transparencia.

c) Usar de forma racional y sostenible los recursos, en cumplimiento de los
cometidos asignados, evitando su desaprovechamiento o despilfarro.

d) Realizar los tramites y actuaciones administrativas utilizando medios
digitales y telematicos siempre que resulte posible, frente a la utilizacién de
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material impreso que implique el gasto de consumibles, de material de oficina o
de papel.

ACCESIBILIDAD

La accesibilidad significa remover los obstaculos que dificulten o impidan que la
libertad y la igualdad de las personas, especialmente de las afectadas por situaciones
de vulnerabilidad, puedan ejercerse en su plenitud, de modo que sean reales y
efectivas.

Comporta:

a) Desarrollar una escucha activa y atenta de las demandas que se trasladen por
parte de la ciudadania, garantizando una respuesta agil y razonada ante cualquier
solicitud, recurso, queja o sugerencia.

b) Colocarse en el lugar de las personas afectadas por cualquier situacion de
vulnerabilidad, a fin de alcanzar una plena comprensién de las dificultades que les
afectan.

c) Actuar proactivamente en la aplicacion de medidas al respecto, favoreciendo el
acceso a los servicios publicos por parte de todas las personas.

EFICACIA

La eficacia exige contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos por la
Agencia, en un proceso de mejora continua, a fin de que esta pueda alcanzar su
mision institucional de servicio a los intereses generales.

Comporta:

a) Orientar el desempefio de las tareas a la obtencidn de resultados que permitan
satisfacer las necesidades ciudadanas.

b) Concienciarse sobre el modo en que la aportacién personal al mejor desempefio
de las tareas del puesto de trabajo incide en la mejora de la calidad de los
servicios publicos y la atencién de las necesidades ciudadanas.

c) Mantener una actitud colaborativa en el trabajo en equipo, a fin de contribuir
activamente al cumplimiento de los objetivos de la unidad.

HONRADEZ

La honradez exige actuar con honestidad y rectitud, adecuando la palabra y la
conducta, de forma que se pueda transmitir veracidad y credibilidad en el
cumplimiento de las responsabilidades ante los superiores jerarquicos y ante el
conjunto de la ciudadania.
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Supone:
a) Cumplir fielmente las obligaciones del puesto.
b) Mantener la coherencia en las conductas.
c) Evitar la realizacién de actos que puedan inducir a error.
PROMOCION DEL ENTORNO CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

La responsabilidad en la promociéon del entorno cultural y medioambiental,
mediante la garantia de su sostenibilidad incumbe a todas y a todos. Desde el afio
2015, se ha instaurado la politica de “papel 0” en la Administracién, al imponer como
regla general la Ley de Procedimiento de las Administraciones Publicas la
tramitacion electrénica de los expedientes administrativos y las comunicaciones
electronicas con los interesados para reducir el impacto ambiental de toda la
actividad administrativa. La preservaciéon del medio ambiente y del patrimonio
cultural de forma que se asegure una mejora constante de los pardmetros de calidad
y la minimizacién de los impactos derivados de actuaciones real o potencialmente
lesivas constituye una responsabilidad que incumbe especialmente a los
responsables de las organizaciones administrativas que gestionan un ingente y
valioso patrimonio publico.

Comporta:

a) Adoptar medidas personales y organizativas que materialicen de forma eficaz y
efectiva la reduccidn del gasto energético y del consumo de agua; la minimizacién en
la generacion de residuos, como consumibles o papel; asi como, en su caso, la
compensacion de la huella de carbono de la actividad administrativa.

b) Velar por aplicar una gestion sostenible, favoreciendo la economia circular en
todas las actividades, asi como impulsar las iniciativas ambientales y culturales que
permitan el ahorro energético, el ahorro de recursos naturales escasos como el agua,
y la reduccion de residuos, como consumibles o papel.

c) Concienciarse mediante campafias de formacién o de concienciacién de los
impactos negativos que pueda generar el desempefio de las tareas en el entorno
cultural, medioambiental o patrimonial y prevenir o compensar tales impactos.

d) Adoptar progresivamente y siempre que sea posible, el uso de tecnologias limpias
tanto en la concepcién y disefio como en la ejecucién de sus proyectos y servicios,
asi como en todos los centros de trabajo.
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RESPETO A LA IGUALDAD Y A LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

El respeto a laigualdad conlleva la integracion de la perspectiva de género, igualdad
y no discriminacién en toda la actuacién administrativa.

Supone:

a) Valorar el modo en que esta afectado el derecho a la igualdad en la situaciéon que
se vaya a abordar y, en particular, si se incide en un ambito en el que existen
desigualdades en la situacién de partida.

b) Actuar de forma que se garantice el ejercicio de los derechos fundamentales y
libertades publicas afectados y procurar generar un impacto positivo en la
reduccién de las desigualdades o la eliminacién de las situaciones
discriminatorias.

c) Observar el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres en la
interpretacion y aplicacion de las normas, asi como en la actuacion
administrativa.

d) Actuar con especial atencién a la prevencion del acoso sexual o por razén de
sexo.

e) Cuidar el uso de expresiones y emplear el lenguaje inclusivo, considerando el
valor de todas las personas en su diversidad.

f) Evitar toda actuacion que pueda producir discriminacién alguna por razén de
sexo, origen racial o étnico, orientacion o identidad sexual, religion, convicciones,
opinidn, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal
o social.
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IIl. PREVENCION Y GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES

DEFINICION

Se define como conflicto de intereses aquella situacién en la que el empleado o
empleada publico tiene a titulo particular intereses que podrian influir indebi-
damente en la forma correcta de ejercicio de sus funciones y responsabilidades.

El conflicto puede ser real, aparente o potencial. El conflicto real se caracteriza por
la concurrencia efectiva de intereses contrapuestos. Se considera conflicto
aparente aquel en el que no existe de facto colisién de intereses, pero las
circunstancias hacen sospechar su existencia. Y, finalmente, se considera conflicto
de interés potencial aquellos que se producirian de no adoptarse las oportunas
medidas, consistentes, habitualmente en inhibirse o abstenerse de actuar, de
pronunciarse o de decidir sobre el asunto base del conflicto.

PREVENCION

Al objeto de prevenir la apariciéon de conflictos de intereses se configura como
método recomendable la autoevaluacién a través de un cuestionario que ayude a
identificar estas situaciones. Se incluye como Anexo 1 el Cuestionario Orientativo de
Autoevaluacion para la Deteccidn de Conflictos de Intereses.

En los siguientes apartados se contempla la regulaciéon de las declaraciones de
ausencia de conflicto de intereses (DACI) o, en su caso, las declaraciones de
conflictos de intereses (DCI). Como principio general se recomienda su suscripcidn,
con caracter voluntario, para todos aquellos empleados publicos que adopten
decisiones o puedan influir de forma razonablemente significativa en los
procedimientos. No obstante lo anterior, y para los expedientes de contratacién o
subvenciones en los que se ejecuten fondos europeos o cuando asi lo establezca la
normativa aplicable:

1. Ha de cumplimentarse una declaracion de ausencia de conflicto de intereses
(DACI) o, en su caso, una declaracion de conflicto de interés (DCI), por cada una de
las personas cuya situacion le permita adoptar decisiones o influir de forma
razonablemente significativa en el procedimiento.

De acuerdo con lo establecido la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023, en el apartado tres de su
Disposiciéon adicional centésima décima segunda, en relaciéon con el andlisis
sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos administrativos
que ejecutan el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, el andlisis
sistematico y automatizado del riesgo de conflicto de interés resulta de aplicacién a
los empleados publicos y resto de personal al servicio de entidades decisoras,
ejecutoras e instrumentales que participen, de forma individual o mediante su
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pertenencia a 6rganos colegiados, en los procedimientos descritos de adjudicacién
de contratos o de concesion de subvenciones.

Asi las entidades decisoras, ejecutoras e instrumentales son las definidas como tales
en la Orden HAF/1030/2021 de 29 de septiembre y en la Resolucion 1/2022,
de 12 de abril, de la Secretaria General de Fondos Europeos, por la que se
establecen instrucciones a fin de clarificar la condicién de entidad ejecutora, la
designacion de 6rganos responsables de medidas y 6rganos gestores de proyectos y
subproyectos, en el marco del sistema de gestion del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia.

En particular, este andlisis se llevara a cabo en cada procedimiento, para las
personas que realicen las siguientes funciones o asimilables, y aun cuando no se
rijan en su funcionamiento por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico o la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones:

e Contratos: 6rgano de contrataciéon unipersonal y miembros del 6rgano de
contratacion colegiado, asi como miembros del 6rgano colegiado de asistencia al
organo de contrataciéon que participen en los procedimientos de contratacion
indicados, en las fases de valoracidon de ofertas, propuesta de adjudicacion y
adjudicacién del contrato.

» Subvenciones: 6rgano competente para la concesiéon y miembros de los 6rganos
colegiados de valoracién de solicitudes, en las fases de valoracién de solicitudes
y resolucién de concesion.

Las personas mencionadas seran las que deban firmar las declaraciones de ausencia
de conflicto de interés (DACI) respecto de los participantes en los procedimientos
de contratacion o de concesion de subvenciones. Esta formulacién se realizara una
vez conocidos dichos participantes.

En todo caso, sera cumplimentada por el 6rgano de contratacion unipersonal y por
los miembros del 6rgano de contratacion si es colegiado, por el personal que redacte
los pliegos de licitacion, por los expertos que evalden las ofertas, por el personal
técnico que elabore los informes de valoracidn de ofertas y por el responsable del
contrato. La DACI/DCI se formalizara en funcién del momento de participacion del
procedimiento por parte de cada uno de los empleados publicos. Los documentos
que recojan las DACI realizadas por los intervinientes en los procedimientos, bien
las firmadas con firma electrénica, bien las manifestadas en las reuniones de los
organos colegiados y recogidas en las actas conforme sus normas de funcionamiento
deberan quedar incorporadas en el expediente de contratacién. Se recogen modelos
de DACI/DCI en los Anexos 2y 3.

2. Ha de cumplimentarse una declaracion de compromiso sobre conflictos de
intereses (DCCI) como requisito a aportar por los contratistas y subcontratistas. A
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tal efecto, la documentacion del procedimiento de contratacién o subvencional
respectivo contemplara tal compromiso en el expediente de que se trate. En el caso
de los adjudicatarios de un acuerdo marco, asi como los adheridos a un sistema
dinamico de adquisicién, ademas de cumplimentar la DCCI con motivo del acto de
formalizacion, se recomienda la actualizacién con caracter anual. Se recoge un
modelo de DCCI en el Anexo 4.

3. No sera necesario aportar una nueva DCCI con motivo de cada adjudicacién de
contratos basados o especificos.

En los encargos a medios propios y en los convenios, en ambos casos siempre que
sea en ejecucion de fondos europeos, se recomienda la cumplimentacion de una
declaracion (DACI o DCCI) por los intervinientes en el correspondiente
procedimiento de gestion, conforme a los criterios delimitadores establecidos para
la contratacion publica y subvenciones, descritos en los puntos 1y 2 anteriores.

GESTION

Si surge una situacion de conflicto de interés o cuando exista el riesgo de cualquier
potencial conflicto de interés, la persona en cuestion:

1. Debera comunicar al superior jerarquico el posible conflicto de interés, asi
como al 6rgano de contratacion o el 6rgano concedente de la subvencidn.

2. El superior jerarquico debera analizar los hechos con la persona implicada
para aclarar la situacion.

3. Si el superior jerarquico considera que existe un conflicto de interés, lo
confirmara por escrito y lo comunicara a la persona afectada.

4. El superior jerarquico debera solicitar a la persona afectada su abstencion del
procedimiento o, si es necesario, apartar del mismo a la persona de que se trate.

REGALOS Y ATENCIONES SOCIALES

Los regalos constituyen una fuente de eventuales conflictos de interés, pues con
independencia de su valor, pueden influir indebidamente en la objetividad e
imparcialidad que debe regir la actuacién del empleado o empleada publico.

El regalo a un empleado o autoridad publica en su condiciéon como tal, entendido
como un beneficio que se obtiene de forma individualizada, precisamente por la
especial posicidn que ostenta el servidor publico, y con independencia de que sea de
tipo material o inmaterial, generalmente opera como intercambio, es decir, implica
reciprocidad. La prestacion (regalo, atencion, privilegio, etc.) que se ofrece
generalmente se realiza con una expectativa de beneficio, incluso aunque esta
perspectiva no sea inmediata ni directa, o incluso real.

El Codigo Penal ya contempla como figura delictiva la recepcion de regalos,
configurada aquella bajo la denominacion de delito de cohecho regulado en el Titulo
XIX «Delitos contra la Administracién Publica».
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Por su parte, el Codigo de Conducta previsto en el capitulo VI del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico se refiere a esta aceptacion de regalos
en los articulos 53.6 «No contraerdn obligaciones econémicas ni intervendrdn en
operaciones financieras, obligaciones patrimoniales o negocios juridicos con personas
o entidades cuando pueda suponer un conflicto de intereses con las obligaciones de su
puesto publico» y 54.6 «Se rechazard cualquier regalo, favor o servicio en condiciones
ventajosas que vaya mds alld de los usos habituales, sociales y de cortesia, sin perjuicio
de lo establecido en el Cédigo Penal.»

Por consiguiente, los empleados publicos no deben requerir ni pueden aceptar,
directa o indirectamente, regalos, atenciones, servicios u otra clase de favores o
beneficios -incluso aquellos que puedan ser considerados de mera cortesia- que
impliquen una ventaja de tipo econdmico, legal o profesional o que puedan afectar a
su objetividad o influir en el proceso de toma de decisiones o la participacién en ellas
en aquellos asuntos que sean de su competencia.

Delimitar cudles son los usos habituales, sociales y de cortesia no es sencillo. Como
herramienta para considerar si tales atenciones se encuentran dentro de los usos
habituales sociales o de cortesia, se propone autoevaluarse a través de las siguientes
preguntas (sistema GIFT por sus siglas en inglés, Genuine, Independent, Free,
Transparent) para hacer de estas evaluaciones algo mas sencillo de recordar:

« Genuino. ;Este regalo genuinamente se me entrega por apreciacion sobre algo
que hice en mi papel de funcionario publico y no por algo que fue solicitado o
fomentado por mi persona?

e Independiente. Si acepto este regalo, ;una persona razonable tendria dudas
sobre mi independencia en el desempefio de mi trabajo en el futuro,
especialmente si la persona responsable de dar este regalo est4 involucrada en o
se ve afectada por una decision que yo pudiera tomar?

« Libre. Si acepto este regalo, ;me sentiria libre de la obligaciéon de hacer algo a
cambio para la persona responsable del regalo, para su familia, amigos o socios?

 Transparente. ;Estoy preparado para declarar este regalo y de dénde viene, de
manera transparente, a mi organizaciéon y sus clientes, a mis colegas
profesionales, y a los medios y el publico en general?

Siguiendo estas directrices, procede identificar como inapropiado aceptar un
obsequio, ventaja, beneficio, favor o concepto equiparable, de cualquier naturaleza
y denominacién, que se reciba en consideraciéon al cargo que desempefia el
empleado publico, ya sea para si mismo o para su circulo personal o familiar, etc. y,
en concreto:

a) Que estén prohibidos por la ley, o que puedan ser razonablemente percibidos
como un intento de influir en su conducta como servidores publicos.
b) Dinero en efectivo o equivalente, asi como cualquier objeto fisico.

c) Los regalos hechos en forma de servicios u otros beneficios que no sean dinero
en efectivo.
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d) Aquellos que quien los recibe sabe que estan prohibidos por la organizacion
de quien los hace.

e) Los que razonablemente pueda dar la apariencia de condicionar la toma de
decisiones o generan la percepcidn de que quien los hace tiene derecho a un trato
preferente o a obtener unas condiciones mas favorables, generandose, en su
reciprocidad, la impresion de que surge la obligacién implicita de una
determinada e ilegitima actuacion del empleado publico.

f) Con independencia de su importe o naturaleza, cualquier invitacion, regalo o
atencion que, por su frecuencia, caracteristicas o circunstancias, pudiera ser
interpretado, por un observador objetivo, como hecho con la voluntad de afectar
el criterio imparcial del receptor.

g) En aquellos casos en los que se participe de algin modo en procedimientos de
contratacion o de inspeccidn, con caracter general, se rechazara cualquier tipo
de regalo o invitacion de empresas incursas en procesos de licitaciéon o procesos
de inspeccién y sancion.

h) En todo caso, no se considerara socialmente aceptable cualquier obsequio,
cualquiera que sea su valor, que no tenga una justificacion o amparo en la
tradiciéon o la costumbre o que pudiera tener una interpretacion distinta del
mero detalle de cortesia.

En cuanto al régimen aplicable a las muestras de cortesia y atenciones protocolarias,
deben entenderse incluidas aquellas que se reciben con ocasién de una atencién
formal menor (un detalle corporativo) o en un servicio de café o catering de eventos,
asi como los articulos de propaganda o publicidad que por su escasa entidad e
irrelevante valor unitario resulte sencillo discernir sin necesidad de efectuar un
juicio de valor (como agendas, calendarios, boligrafos, etc.).

Si el regalo excediera el valor y significancia de una mera atencion de cortesia, se
deberi rechazar cortésmente o, en su caso, devolverlo al remitente con una carta de
agradecimiento y explicativa del rechazo, con constancia de registro de tal
circunstancia, comunicacion al superior jerarquico y remision de la informacién a la
Secretaria General, con arreglo al formulario del Anexo 5.

En caso de que resulte imposible su devolucidn, debera procederse a la remisién de
una notificacion por escrito a la Secretaria General, a efectos de su debida constancia
y registro, con comunicacidn a la persona superior jerarquica, junto con la remisiéon
del regalo u obsequio, con arreglo al formulario del Anexo 5.
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IV. REFERENCIAS NORMATIVAS RELACIONADAS Y CONEXAS DEL
PRESENTE CODIGO DE BUENA ADMINISTRACION

Se enumeran a continuacién, con caracter enunciativo y no limitativo, aquellas
normas que contienen mandatos especialmente relacionados con el presente
Codigo:

e Articulos 13 y 53 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, que recoge un catalogo
de derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas
y en el marco de los procedimientos administrativos;

e El capitulo VI del titulo III del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico que lleva por ribrica «Deberes de los empleados publicos.
Cédigo de Conducta» (articulos 52 a 54);

e El titulo VII del citado Real Decreto Legislativo 5/2015, referido al régimen
disciplinario de los empleados publicos (articulos 95 y 96);

e El Libro II del Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de diciembre por el que se
aprueban medidas urgentes para la ejecucién del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia en materia de servicio ptblico de justicia, funcion
publica, régimen local y mecenazgo;

e El materia de conflictos de intereses, es necesario tener en cuenta el régimen
de incompatibilidades previsto en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de
Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas, y
en particular en sus articulos 1.1 y 1.3 que recoge los principios generales de
incompatibilidad de dos puestos publicos y el reconocimiento de compatibilidad
del puesto publico con actividades privadas, siempre que no puedan impedir o
menoscabar el estricto cumplimiento de sus deberes o comprometer su
imparcialidad o independencia (tal y como figura en la exposicion de motivos de
la norma); asimismo, el articulo 12.1 que prohibe la participacién superior al 10
% en empresas o sociedades concesionarias o contratistas de servicios publicos;

e Los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, que regulan las figuras de la abstencién y la recusacidn;

e El articulo 64 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, que recoge medidas de lucha contra la corrupcién y prevencion
de los conflictos de intereses.

e La disposicion adicional centésima décima segunda de la Ley 31/2022, de 23
de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023 en relacién
con el analisis sistematico del riesgo de conflicto de intereses en los
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procedimientos administrativos que ejecutan el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

« Y, finalmente, el articulo 61 del Reglamento (UE, EURATOM) 2018/1046 del
Parlamento europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas
financieras aplicables al presupuesto General de la Unién.
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V. REVISION DEL CODIGO

Este Codigo se revisara periddicamente a la vista de la experiencia desde su entrada
en vigor. Cualquier modificacién se aprobara mediante Resolucién de la Direccién
de la Agencia que serd publicada en la Intranet para general conocimiento.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO ORIENTATIVO PARA LA DETECCION DE CONFLICTOS DE
INTERESES

Con el fin de identificar conflictos de intereses reales, aparentes o potenciales, se propone
responder con honestidad a este cuestionario, como ejercicio individual de reflexion. El
cuestionario es, por tanto, una herramienta de autoevaluacién que no es necesario remitir
a nadie.

¢ ;Tengo una relacion personal, familiar o profesional actual o pasada con alguna parte
interesada?

« ;Me beneficiaria yo mismo o las personas con las que mantengo relacién personal, familiar
o profesional por mi propuesta de decisién o actuacion?

e ;Podria haber beneficios o ganancias para mi o para las personas con las que mantenga
relaciéon personal familiar o profesional en el futuro que pudieran poner en duda mi
objetividad?

* ;He contribuido a titulo privado de alguna manera al asunto en el que debo adoptar una

decisién de caracter publico?

e ;Puede la actuacién propuesta beneficiar a una persona juridico-privada a la que
pertenezco o con la que tengo afinidad?

« ;Podria esta situacion influir en las futuras oportunidades de empleo una vez finalice mis
actuales responsabilidades publicas?

e ;Podria derivarse de la decisiéon finalmente adoptada un beneficio econémico, la
compensacion de una deuda o un incremento de valor de acciones para mi o para las
personas con las que mantenga relacion personal, familiar o profesional?

¢ ;Podrian derivarse de mi intervencion otros beneficios o factores que pudieran poner en
duda mi objetividad?

¢ ;Cémo seria percibida por la ciudadania mi decision, en caso de ser conocidos todos los
factores?

e ;Como percibiria yo mismo la situacidén, en caso de que afectara a una persona de mi
organizacion?
« ;Necesito solicitar asesoramiento o consejo sobre como comportarme en este supuesto?

« ;Considero que la decision finalmente adoptada es integra, objetiva e imparcial? ; Podrian
compartir otras personas esta valoraciéon?

« ;Este regalo genuinamente se me entrega por apreciacion sobre algo que hice en mi papel
de funcionario publico y no por algo que fue solicitado o fomentado por mi persona?

« Si acepto este regalo, ;una persona razonable tendria dudas sobre mi independencia en el
desempefio de mi trabajo en el futuro, especialmente si la persona responsable de dar este
regalo esta involucrada en o se ve afectada por una decisién que yo pudiera tomar

« Si acepto este regalo, ;me sentiria libre de la obligacién de hacer algo a cambio para la
persona responsable del regalo, para su familia, amigos o socios?
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« ;Estoy preparado para declarar este regalo y de donde viene, de manera transparente, a
mi organizacién y sus clientes, a mis colegas profesionales, y a los medios y el publico en
general?

ANEXO 2

DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES (DACI) DE
EMPLEADOS/AS PUBLICOS DE LA AGENCIA

Tipo de procedimiento:
Referencia expediente:

D./Diia.

con DNI

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento arriba referenciado, el/la abajo
firmante, como participante en el proceso de preparacién y tramitacion del expediente,
declara:

Primero.- Estar informado de lo siguiente:

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE)
establece que «existira conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las
funciones se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o
nacional, de interés econémico o por cualquier motivo directo o indirecto de interés
personal.»

2.Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupciéon y prevencion de los conflictos de intereses»
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, tiene el fin de evitar
cualquier distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el procedimiento y
asegurar la igualdad de trato a todos los licitadores.

3. Que el articulo 23 «Abstencion», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, establece que deberdn abstenerse de intervenir en el procedimiento «las
autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de
las circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo éstas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera
influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion
litigiosa pendiente con algin interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situaciéon de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera
de los interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas y también
con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el
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procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el
asesoramiento, la representacién o el mandato.

c) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en
el

apartado anterior.
d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacién de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el
asunto, o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo
y en cualquier circunstancia o lugar».

Segundo.- Que no se encuentra incurso en ninguna situacién que pueda calificarse de
conflicto de intereses de las indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la
UE y que no concurre en su persona ninguna causa de abstencién del articulo 23.2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar al
procedimiento de licitacidn.

Tercero.- Que se compromete a poner en conocimiento del drgano de contratacidn, sin
dilacién, cualquier situacién de conflicto de intereses o causa de abstencién que dé o pudiera
dar lugar a dicho escenario.

Cuarto.- Conoce que, una declaracion de ausencia de conflicto de intereses que se
demuestre que sea falsa, acarreara las consecuencias
disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de aplicacidn.

(Fecha y firma, nombre completo y DNI)
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ANEXO 3
DECLARACION DE CONFLICTO DE INTERESES (DCI) DE EMPLEADOS/AS

PUBLICOS DE LA AGENCIA
Tipo de procedimiento:
Referencia expediente:

D./Diia.

Con DNI

El/la abajo firmante declara que:

En relacion con el expediente de referencia en el cual intervengo, confirmo, de acuerdo con
mi leal saber y entender, lo siguiente:

Teniendo en cuenta las caracteristicas de las funciones y responsabilidades que desempefio
en relacion con el citado expediente, y una vez realizada la autoevaluacién para detectar la
posible existencia de conflicto de intereses, considero que incurro en alguna de las
situaciones que se consideran de conflicto de intereses, por lo que procederia mi abstencion
provisional en los tramites relativos a dicho expediente.

A continuacidn, se describe la situacién concreta en la que me encuentro™:

* Instrucciones para cumplimentar este apartado:
1) Indicar la referencia del expediente administrativo o procedimiento concreto en el que se va
a incorporar la DCI (nimero de expediente, referencia de identificacion etc.).
2) Describir brevemente el objeto del expediente de que se trate, para que quede identificado
de manera univoca.
3) La descripcidn de la situacién debera ser sucinta, y debera contener al menos, los siguientes
elementos:
a) Se detallara las circunstancias concretas del caso en cuestion que menoscabarian el
ejercicio imparcial y objetivo de sus funciones.
b) Se identificara a todos los actores implicados, asi como sus cargos y responsabilidades.
¢) Se incluird la opinién personal del empleado publico que firma el documento sobre si debe ser
apartado de forma definitiva de la tramitaciéon del expediente o, si, por el contrario, se podria

implementar algtin tipo de salvaguarda que reduzca el riesgo de incurrir en un conflicto de intereses.
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Si resulta necesario, podran utilizarse paginas adicionales.

LO qUE COMUINICO @ ..oovvviiriineirrien e e s , que es mi superior jerarquico, a los
efectos de lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

(Fechay firma, nombre completo y DNI)
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ANEXO 4

DECLARACION DE COMPROMISO SOBRE CONFLICTO DE INTERESES (DCCI)

Tipo de procedimiento:
Referencia expediente:

D./Diia.

con DNI

En su condicién de

Manifiesta el compromiso personal / de la entidad a la que representa (seglin participe de
manera individual o como representante), con los estdndares mas exigentes en relacién con
el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales, adoptando las medidas necesarias
para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion y los conflictos de interés profesional, co-
municando en su caso a las autoridades que proceda los incumplimientos observados.

Fechay firma
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ANEXO 5

MODELO PARA LA NOTIFICACION DE REGALOS QUE EXCEDEN LOS USOS DE
CORTESIA

A LA SECRETARIA GENERAL

Datos identificativos del empleado o empleada piiblico:

D./D.2 NOMBRE Y APELLIDOS: ....itiriimssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes
20 D
DEPARTAMENTO: oo ssss bbb ssssss bbb ssssssssssssssasssans

DECLARA
1. Haber recibido, en fechal e . de D./
D2 s , en su propio nombre / en representacion? de3

....................................................... , un regalo consistente en*:

Que se considera excede de los usos de cortesia.

2.5[Opcion en caso de que no sea posible devolver el regalo al remitente] Que no siendo
posible proceder a la devolucién del citado regalo al remitente, hace entrega del mismo a la
Secretaria General de la Agencia a efectos de su inventario y registro.

2.6[Opcion en caso de que se haya devuelto el regalo al remitente] Que se ha procedido
a la devolucidn al remitente en fecha.................. , lo que se notifica a efectos de la oportuna
constancia documental facompafiar acuse de recibo].

Fechay firma

1Indicar la fecha en la que se recibe el regalo.
2 Indicar, de manera alternativa, si se ha recibido el regalo de parte de una empresa o a titulo personal del
remitente

3 En caso de que el regalo provenga de una empresa, indicar los datos de identificacién

4 Describir sucintamente el regalo con sus caracteristicas principales

5 Marcar esta opcion en caso de que no sea posible devolver el regalo al remitente
6 Marcar esta opcion en caso de gue se hava devuelto el regalo al remitente
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I. INTRODUCCION

En la Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial los valores éticos
que guian el comportamiento de las empleadas y empleados publicos se exponen en
el Cédigo de buena administracién, uno de los elementos del Cédigo de Etica
Institucional de la Agencia.

La implementacién de un sistema integral de Etica Institucional en la Agencia
requiere de un marco organizativo que permita que los riesgos a los que se enfrenta
la Agencia con su actividad administrativa sean, no s6lo examinados, sino que,
ademas, se establezcan los controles y se planifiquen los planes de accion necesarios
que permitan prevenir o mitigar tales riesgos hasta niveles que se consideren
aceptables, entendiendo que el riesgo “0” no existe, pues siempre puede haber
circunstancias imprevisibles que queden fuera del alcance de la previsién y
evaluacion de los érganos ejecutivos de la Agencia, como ocurri6 de forma notoria
con la situacion generada en la administracion espafiola a raiz del COVID 19.

En todo caso, la Direccién de la Agencia, incluyendo a sus érganos ejecutivos, debe
articular y demostrar su compromiso continuo con la gestién del riesgo mediante
una politica, una evaluacion integral y acciones concretas presentes y futuras que
expresan los objetivos y tal compromiso de la organizacién, mediante el control y la
gestion del riesgo.

Este compromiso incluye:

v’ el propdsito de la Agencia para controlar y gestionar para prevenir o mitigar
los posibles riesgos a los que se enfrenta en el ejercicio de su actividad;

v' el refuerzo de la necesidad de integrar la gestion del riesgo en la cultura de la
Agencia;

v' el liderazgo en la integracion del control y la gestion del riesgo en las
actividades de la Agencia y en la toma de decisiones;

v’ las responsabilidades y la obligacion de rendir cuentas;
v' la disponibilidad de los recursos necesarios;
v la medicién e informe como parte de los indicadores de desempefio;

v' la revisién periddica para valorar la eficacia del marco de referencia de la
gestion del riesgo, y

v' la mejora en funcién de los cambios externos e internos.

La Agencia debe, adicionalmente, establecer un enfoque aprobado con relacién a la
comunicacién y la consulta, para apoyar el marco de referencia y facilitar la
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aplicacion eficaz del control y la gestion del riesgo. La comunicacion implica
compartir informacion con sus empleados publicos y el publico objetivo. La consulta,
ademads, implica que los participantes proporcionen retroalimentacién con la
expectativa de que ésta contribuya y de forma a las decisiones.
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II. OBJETOY ALCANCE

Este documento establece la planificacién y metodologia para la evaluacion de
riesgos de integridad en la Agencia, con el fin de identificar, analizar, evaluar, tratar
y monitorizar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los principios de
buen gobierno y buena administracién. La evaluacién se centrard en 15 indicadores
de riesgo clave, asi como en los controles y los planes de accién necesarios para
prevenir o mitigar tales riesgos hasta niveles aceptables.
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III. PLANIFICACION Y METODOLOGIA

La metodologia se estructura en las siguientes cuatro fases, alinedndose con las
directrices del Sistema de Integridad de la Administraciéon General del Estado
(SIAGE):

FASE I: IDENTIFICACION Y ANALISIS DEL RIESGO BRUTO

Se procedera a la identificacion de 15 indicadores clave de riesgo por los érganos
ejecutivos de la Agencia. Estos indicadores, a fecha de elaboraciéon del presente
documento, son:

1. Sobornos, regalos indebidos y comisiones por terceros para obtener
beneficio directo o indirecto e influir en decisiones de la Agencia.

2. Manipulacién de un procedimiento administrativo (v.gr. alteracion de ofertas,
alteraciéon de pruebas, alteracién de informes, omisién de tramites
esenciales, suspension injustificada, etc.).

3. Incurrir en Responsabilidad patrimonial con terceros por la actividad
competencial de la Agencia.

4. Falsedad en certificaciones sobre ejecucion de contratos.
5. Desvios en la certificacion o el pago de cantidades.

6. Conflicto de interés por existencia de intereses personales, familiares o de
amistad que afecten la objetividad de una decisién o propuesta de decisiéon
de la Agencia.

7. Falta de veracidad en la comunicacién o publicacion de informacion
(financiera y no financiera), tanto interna como externa en la Web de la
Agencia.

8. Falta de veracidad en la comunicacion o publicacién de informacion
(financiera y no financiera), tanto interna como externa a Instituciones de
control (IGAE, Tribunal de Cuentas., Fiscalia, Tribunales, etc.).

9. Brecha de seguridad de las infraestructuras y los sistemas del dmbito
tecnolégico utilizados en la Agencia.

10. Vulnerar derechos estatutarios o laborales de empleados publicos en la
Agencia.

11. Acoso laboral o sexual en la Agencia.

12. Impacto medioambiental por el funcionamiento de la Agencia.
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13. Incumplimiento en la SG de la legislacion sancionadora administrativa, RIA y
estatutos de la AESIA.

14. Incumplimiento en la SG de la legislacion de transparencia.

15. Filtracion de informacion sensible de AESIA o de terceros, afectando a la
privacidad y la confidencialidad.

Para cada indicador se calculard por cada érgano ejecutivo el riesgo bruto, de
acuerdo con sus funciones y especificidades. Este riesgo es el riesgo inherente
existente en dicho 6rgano sin la implantacién de ningtn control, asignando valores
numéricos de “impacto”y “probabilidad”.

e Impacto:

El equipo de evaluacion debe seleccionar en el menu desplegable una puntuacién
de 1 a 4 para el impacto o coste (tanto econémico como de reputacion o, en otros
términos) que tendria para la organizacién el hecho de que el riesgo de cada uno
de los indicadores de riesgos llegase a materializarse, de acuerdo con los
siguientes criterios:

1 Impacto limitado El coste para la organizacién de que el riesgo se
materializara seria limitado o bajo, tanto desde un punto de vista econémico,
como reputacional u operativo (por ejemplo, supondria un trabajo adicional
que retrasa otros procesos).

2 Impacto medio El coste para la organizacién de que el riesgo se
materializara seria medio debido a que el caracter del riesgo no es
especialmente significativo, tanto desde un punto de vista econémico, como
reputacional u operativo (por ejemplo, retrasaria tramites no esenciales del
procedimiento).

3 Impacto significativo El coste para la organizacién de que el riesgo se
materializara seria significativo debido a que el caracter del riesgo es
especialmente relevante o porque hay varios beneficiarios involucrados,
tanto desde un punto de vista econémico, como reputacional u operativo (por
ejemplo, pondria en peligro la finalizaciéon de tramites no esenciales del
procedimiento afectado).

e Probabilidad:

El equipo de evaluaciéon debe seleccionar una puntuacién del 1 al 4 para la
probabilidad de que el riesgo de cada uno de los indicadores de riesgo se
materialice, de acuerdo con los criterios siguientes:
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1 Va a ocurrir en muy pocos casos
2 Puede ocurrir alguna vez
3 Es probable que ocurra
4 Va a ocurrir con frecuencia

A efectos de realizar la autoevaluacion de la probabilidad de suceso del riesgo de
cada uno de los indicadores de riesgos, se tendran en cuenta aspectos como la
experiencia previa de la entidad en cada uno de los métodos de gestiéon o el
conocimiento de errores, incidencias o deficiencias detectadas en el pasado.

La evaluacidn de la probabilidad del riesgo puede variar en funcion de si se trata de
la primera evaluacién de riesgos realizada o si dicho indicador de riesgo se ha
materializado alguna vez en el caso de tratarse de revisiones periddicas de la
evaluacion del riesgo.

El riesgo bruto (RB), debe entenderse como el riesgo inherente sin ningtin control,
que se calcula como la multiplicacién del impacto y la probabilidad

(RB=1xP)

El valor numérico maximo del riesgo bruto es 16 (4x4). Segun el resultado el riesgo
bruto se calificara segun el siguiente rango:

1a3: Aceptable

3,1 a 6: Medio

6,1 a 16: [ ECICHADIY

Los resultados se reflejaran en un mapa de riesgos para su visualizacidn.
FASE II: EVALUACION DEL RIESGO NETO

Una vez analizado el riesgo bruto, se procedera a evaluar el efecto de los controles
ya implantados para calcular el riesgo neto.

El riesgo neto es el nivel de riesgo que queda después de implementar los controles
y medidas de seguridad que ya existen en una organizacién. En otras palabras, es el
riesgo actual al que esta expuesta la entidad en un momento dado, considerando la
eficacia de los controles que ya estan en funcionamiento.

Se haran constar en la evaluacion expresamente:

1. Controles Implantados: Se enumeraran detalladamente las medidas de
control y mitigacién ya implementadas para cada riesgo.
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2. Estado de Implantacién: Se indicara si todos los controles estan
completamente implantados (l/.). De no estar implantados todos los
controles establecidos para cada indicador, no se podrda continuar la
evaluacién hasta que se compruebe su efectiva implantaciéon

3. Grado de Confianza: Se valorard la efectividad de los controles con un grado

de confianza [-, Medio, -).

4. Recalculo de Riesgo: Se recalculara el impacto y la probabilidad asignando
valores negativos de -1 a -4 para reflejar la reduccion del riesgo gracias a los
controles existentes.

El riesgo neto (RN) se calcula como la multiplicacién de los nuevos valores que
resulten de la minoracion efectuada en el recalculo y redondeado a la unidad.
Debe ser siempre mayor que 0, pues el riesgo 0 no existe.

(RN=I'x P> 0)
FASE III: PLAN DE ACCION Y RIESGO OBJETIVO

Para los riesgos que superen el umbral de tolerancia establecido, se elaborara un
Plan de Accién con nuevos controles a implantar de forma obligatoria en el
siguiente ejercicio. Se haran constar en la evaluacion expresamente:

1. Nuevos Controles: Se definiran las nuevas medidas de control a implantar
que permitan prevenir o mitigar los riesgos de forma definitiva hasta un nivel
aceptable.

2. Responsable: Se asignara un responsable (cargo o unidad) para cada nuevo
control.

3. Plazo: Se establecera un plazo de aplicacidn.

Una vez definidos estos nuevos controles, se recalculara el impacto y la probabilidad
con valores de -1 a -4 para obtener el riesgo objetivo.

El riesgo objetivo es el nivel de riesgo que una organizacién aspira a alcanzar. Se
calcula considerando el riesgo neto y afiadiendo el efecto atenuante de los nuevos
controles o planes de acciéon que se planea implementar en el futuro para reducir
aun mas el riesgo. Es el nivel de riesgo que se considera aceptable o admisible una
vez que se han puesto en marcha todas las medidas de mejora previstas. Es el
objetivo final de 1a gestion del riesgo. Se calcula después de proyectar el efecto de los
nuevos controles propuestos estableciendo el nivel de riesgo deseado o aceptable a
futuro.
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FASE IV: EVALUACION INTEGRAL DE LOS RIESGOS

La Comisién de evaluacién de riesgos y de ética institucional de la AESIA elaborara
una propuesta de evaluacion integral, integrando las evaluaciones llevadas a cabo
por los drganos ejecutivos de la Agencia, de forma que la evaluacion aune los
criterios de todas las dreas de actividad de la Agencia, cuidando especialmente de
que los controles propuestos en el Plan de acciéon sean compatibles y ejecutables de
forma coordinada en los plazos propuestos en las evaluaciones.

Elaborada la propuesta, se remitira al Director de la Agencia, quien podra:

a) Devolver la propuesta recibida a la Comisién, para que pondere e incorpore
aquellas modificaciones que considere necesarias o,

b) Elevar la propuesta para la aprobacién por el Consejo Rector de la AESIA de
la evaluacién integral de riesgos, junto con el Cédigo de Etica institucional de
la AESIA.

Una vez aprobado el Cédigo de Etica Institucional de la AESIA, el Consejo Rector
delegard en el Director la aprobacion y modificacién de todos aquellos documentos
y aspectos operativos derivados de la aplicacién del Cédigo de Etica Institucional, y
en particular:

e El canal de denuncia interno de la agencia,
e El Buzdn ético de la Agenciay,
e Las futuras revisiones/modificaciones de la Evaluacion integral de riesgos.

Se adjunta como Anexo del presente documento la Evaluacion integral de riesgos
de la AESIA aprobada por el Consejo Rector de la AESIA, de conformidad con la
metodologia expuesta.
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Ref. UNIDAD Denominacién de UNIDAD

Evaluacion integrad: [ jecutivos de la Agencia Espariola de
Supervision de Inteligencia Artificial (AESIA)

INDICADORES PERIESSO _ CONTROLES EXISTENTES _

Efecto combinado de los controles sobre|

AESIA

Efecto combinado de los controles sobre

Ref. Indicador R Impacto del riesgo| Probabilidad del | Puntuacién del o aHay ia dela : do de confianza merece ° A Ia PROBABILIDAD del riesgo BRUTO, | Impacto delriesgo | Probabilidad del | Puntuacion del
Riesgo Descripcicn del rize o BRUTO riesgo BRUTO. riesgo BRUTO et Contel DescHpclonideicontrol del control? laeficacia de este controf? | o M ACTO del rlesgo BRUTO, tenlendo | °\ ) o 10 o1 cventa los niveles de NETO riesgo NETO riesgo NETO
en cuenta los niveles de confianza
confianza
Aprobar Codigo de buen Gobierno y Codigo de buena administracion,
nales de denuncias y canal ético,
Sobornos, regalos indebidos y comisiones por terceros para obtener beneficio directo o 3182 ey 40/2015 estab de abstencién st
AESIAR.L " o8 v P P 4 2 8 AESIAC.1  [4.Bormativa disciplinaria aplicable a funcionarios (aprioristico), si Alto 2 1 2 1 2
indirecto e influiren decisiones de la AESIA . : .
5 Wesa de contratacion que vela por la objetividad en adjudicaciones en contratos,
6.8plicar criterios objetivos de adjudicacié bietivos en procesos selectivos o de
1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracion,
2. Canales de denuncias y canal ético,
AESIAR.2 de un 0 i pdm i 0 (v.gr. altéracw‘ﬂn de olejtas, altgrac-én de a 2 g AESIAC.2 3.la LEY designa un respﬁnsab\e de (@m‘uac.én del procedimiento para supervisar que se ha Gi e % 5 N i g
pruebas, alteracion de informes, omision de tramites esenciales, suspension injustificada, etc.) hecho bien en contratacion y en sancionador,

4. Externalizacin de los informes legales en la Abogacia del Estado.
5. Normativa disciplinaria y penal aplicable a funcionarios (aprioris

Externalizacion en la Abogacia del Estado e los informes legales en [a adopeion de medidas
AESIAR3 Incurrir en Responsabilidad patrimonial con terceros por a actividad competencia de la SG 4 1 4 AESIAC3 |cautelares o definitivas en materia de supervision cuando pueda determinar responsabilidades si Alto Al Al 3 1 3
de cuantia superior a 500.000€.

1. Segregacion de funciones (Diferentes niveles de control interno).
2. Control financiero

AESIARS  |Desvios enla certificacion o el pago de cantidades 4 1 4 Asiacs |1 Seeregacion de funciones (Diferentes niveles de controlinterno). si Alto 2 il 2 1 2
2. Control financiero

1 Aprobar Codigo de buen Gobierno y C6digo de buena administracion,
nales de denunciasy canal ético,

AESIAR.4 i sobre ejecucion de contratos. 3 1 3 AESIA.C.4

Alto -1 -1 2 1 2

Conflicto de interés por existencia de intereses personales, familiares o de amistad que afecten 3182 ley 40/2015 estab de abstencién st
AESIAR.G s pe g N 4 3 12 AESIAC6  |4.Normativa disciplinaria y penal aplicable a funcionarios (aprioristico), si Alto 1 2 3 1 3
Ia objetividad de una decision o propuesta de decisin de la SG. ) ’ "
5. Mesa de contratacion que vela por la objetividad en adjudicaciones en contratos,
6.plicar criterios objetivos de adjudicacién sobre subjetivos en procesos selectivos o de
Falta de veracidad en la comunicacion o publicacion de informacion (financiera y no financiera), ] s . .
AESIAR.7 P ( v ) 1 2 2 AESIAC.7 [Sistema de verificacion separado entre Comunicacion y SG si Alto El ] 1 1 1
tanto interna como externa en la Web.
Falta de veracidad en la comunicacion o publicacion de informacion (financiera y no financiera), ) :
AESIAR.8 N o 3 1 3 AESIA.C.8  [Segregacién de funciones (Diferentes niveles de control interno) que revisen la informacién. si Alto E 4 2 1 2
tanto interna como externa a Instituciones de control (IGAE, TCtas., Fiscalia, Tribunales, etc.)
e lasi o5 sistermas ol 4 gico uti . . . )
esars  [rechs as y ambito tecnologico utilizados enla “ N n esiaco |1+ Controles de acceso mediante contrasefias actualizable semestralmente. o e N ” 5 ) .
ssi. 2. Nube Sara cumple el ENS.
1 Externalizacion del asesoramiento legal estatutario o laboral en la Abogacia del Estado.
2.Barticipacion de los sindicatos en los de seleccion de ionari
AESIAR10  [Vulnerar derechos estatutarios o laborales de empleados piblicos enla SG 3 1 3 AESIAC.10 P : ! yhune si Alto 2 Al 1 1 1
3.8 Ley establece de forma clara y definida la enumeracion de derechos estatutarios y laborales
aplicables
1. Aplicacion del Protocolo de actuacion frente al acoso sexualy al acoso por razon de sexo en
el smbito de la Administracion General del Estado y de sus organismos piiblicos.
AESARAL  |Acoso laboral o sexual enla SG . . . AL i.tApd\u:zcidn del Protocolo de actuacion frente al acoso laboral enla Administracién General del . edio S " ) A )
stado.
3. Canales de denuncias y canal ético.
4. Normativa disciplinaria y penal aplicable a i
AESIAR12 _|Impacto med por el delase 2 1 2 AESIAC.12 2 1 2
i ! lacio i i i ! N i0 i les.
aesmR1s |cumplimiento ena SSIde a legislacion sancionadora adminitrativa, RIAy estatutos de a B N B AESC.13 | PYtemaliacion del asesoramiento legal en la Abogacia delEstado en caso de duds legales o o S o N | N
RESIA. 2. de funciones (Diferentes niveles de control interno).
AESIAR.14  |Incumplimiento en la SSI de la legislacion de transparencia. 2 2 4 Apsiac14 |- Exteralizacion del asesoramiento legal en a Abogacfa del Estado en caso de dudas egales. si Alto <l =l 1 1 1
2. supenvision por a Unidad de del Ministerio
Filtracion de informacion sensible de AESIA o de terceros, afectando la privacidad y la 1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracion, )
AESIAR.1S P v 4 2 8 AESIAC.15 P & e v Codis e si Alto 2 1 2 1 2
2. Normativa disciplinaria y penal aplicable a
COEFICIENTE TOTAL 567 COEFICIENTE TOTAL 227
RIESGO BRUTO g RIESGO NETO &
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Ref. UNIDAD

Denominacion de UNIDAD

AESIA

Evaluacion integrada de riesgos de los drganos ejecutivos de la Agencia
Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial (AESIA)
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INDICADORES DE RIESGO

RIESGO BRUTO

|
. mpacto Probabilidad | Puntuaciéon
Ref. Indicador - . del . .
Riesgo Descripcion del riesgo S del riesgo del riesgo
BRUTO BRUTO BRUTO
AESIAR1 Sobornos, regalos indebidos y comisiones por terceros para obtener beneficio 4 ) 3
o directo o indirecto e influir en decisiones de la AESIA
Manipulacién de un procedimiento administrativo (v.gr. alteracién de ofertas,
AESIA.R.2 alteracién de pruebas, alteracidn de informes, omisidon de tramites esenciales, 4 2 8
suspension injustificada, etc.)
AESIAR.3 Incurrir en Besponsabllldad patrimonial con terceros por la actividad 4 1 4
competencia de la SG
AESIA.R.4 Falsedad en certificaciones sobre ejecucidn de contratos. 3 1 3
AESIA.R.5 Desvios en la certificacion o el pago de cantidades 4 1 4
Conflicto de interés por existencia de intereses personales, familiares o de
AESIA.R.6 amistad que afecten la objetividad de una decisidn o propuesta de decision de 4 3 12
la SG.
Falta de veracidad en la comunicacién o publicacidn de informacidn (financiera
AESIA.R.7 . . . 1 2 2
y no financiera), tanto interna como externa en la Web.
Falta de veracidad en la comunicacién o publicacidn de informacion (financiera
AESIA.R.8 y no financiera), tanto interna como externa a Instituciones de control (IGAE, 3 1 3
TCtas., Fiscalia, Tribunales, etc.)
AESIAR.9 Brecha,d.e segljurldad de las infraestructuras y los sistemas del ambito 4 3 12
tecnoldgico utilizados en la SSI.
AESIA.R.10 Vulnerar derechos estatutarios o laborales de empleados publicos en la SG 3 1 3
AESIA.R.11 Acoso laboral o sexual en la SG 4 1 4
AESIA.R.12 Impacto medioambiental por el funcionamiento de la SG 2 1 2
AESIAR.13 Incumplimiento en la SSI de la legislacion sancionadora administrativa, RIA y 4 ) 3
estatutos de la AESIA.
AESIA.R.14 Incumplimiento en la SSI de la legislacion de transparencia. 2 2 4
AESIAR.15 F|I.trac.|on de mform.auon. s§n5|ble de AESIA o de terceros, afectando la 4 ) 3
privacidad y la confidencialidad.
COEFICIENTE
TOTAL
RIESGO >67
BRUTO

&
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éHay s Efecto combinado de los Efecto combinado de
constancia de ol et e controles sobre el LD e 0
Ref la confianza IMPACTO del riesgo la PROBABILIDAD Impacto Probabilidad Puntuacion
Cont : I Descripcion del control implementaci merece la BRUTO, teniendo in del riesgo BRUTO, del riesgo del riesgo del riesgo
Ontio p’ eficacia de este ' . teniendo en cuenta NETO NETO NETO
on del cuenta los niveles de .
control? . los niveles de
control? confianza )
confianza
1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracién,
2. Canales de denuncias y canal ético,
3. La ley 40/2015 establece causas de abstencion (aprioristico),
AESIA.C.1 4. Normativa dlsuplm.a’!rla aplicable a funC|c.>na!r|.os (apnon.stlc.o), . Si Alto B 1 2 1 )
5. Mesa de contratacion que vela por la objetividad en adjudicaciones en
contratos,
6. Aplicar criterios objetivos de adjudicacidn sobre subjetivos en procesos
selectivos o de contratacién.
1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracién,
2. Canales de denuncias y canal ético,
AESIA.C.2 3.la Lej'y designa un responsa.ble de tramltacp’n del procecfhmlento para si Alto A A 3 1 3
supervisar que se ha hecho bien en contratacién y en sancionador,
4. Externalizacion de los informes legales en la Abogacia del Estado.
5. Normativa disciplinaria y penal aplicable a funcionarios (aprioristico),
Externalizacion en la Abogacia del Estado de los informes legales en la
AESIA.C.3 | adopcidon de medidas cautelares o definitivas en materia de supervision Si Alto -1 -1 3 1 3
cuando pueda determinar responsabilidades de cuantia superior a 500.000€.
AESIA.C.4 1. Segregacilon d.e funciones (Diferentes niveles de control interno). si Alto A A 5 1 )
2. Control financiero permanente.
AESIA.C.5 1. Segregac.lon dfe funciones (Diferentes niveles de control interno). Si Alto D) 1 2 1 )
2. Control financiero permanente.
1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracién,
2. Canales de denuncias y canal ético,
3. La ley 40/2015 establece causas de abstencion (aprioristico),
AESIA.C.6 4. Normativa dlsuplm.ej\rla y penal aphcable.a fu.naonanos.(ap.r|or.|st|co), si Alto A 2 3 1 3
5. Mesa de contratacion que vela por la objetividad en adjudicaciones en
contratos,
6. Aplicar criterios objetivos de adjudicacidn sobre subjetivos en procesos
selectivos o de contratacion,
AESIA.C.7 | Sistema de verificacion separado entre Comunicacién y SG Si Alto -1 -1 1 1 1
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Segregacion de funciones (Diferentes niveles de control interno) que revisen

AESIA.C.8 N L
la informacion.

Si Alto =il =il 2 1 2

AESIA.C.9 1. Controles de acceso mediante contrasefias actualizable semestralmente. si Medio 1 1 3 2 6
2. Nube Sara cumple el ENS.

1. Externalizacion del asesoramiento legal estatutario o laboral en la Abogacia
del Estado.

2. Participacion de los sindicatos en los procesos de seleccion de trabajadores
y funcionarios.

3. La Ley establece de forma clara y definida la enumeracién de derechos
estatutarios y laborales aplicables (aprioristico)

1. Aplicacion del Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y al acoso por
razén de sexo en el ambito de la Administracion General del Estado y de sus
organismos publicos.

AESIA.C.11 | 2. Aplicacion del Protocolo de actuacion frente al acoso laboral en la Si Medio -2 -1 2 1 2
Administracién General del Estado.

3. Canales de denuncias y canal ético.

4. Normativa disciplinaria y penal aplicable a funcionarios (aprioristico).
AESIA.C.12 2 1 2
1. Externalizacién del asesoramiento legal en la Abogacia del Estado en caso
AESIA.C.13 | de dudas legales. Si Alto -2 -1 2 1 2
2. Segregacion de funciones (Diferentes niveles de control interno).

1. Externalizacién del asesoramiento legal en la Abogacia del Estado en caso
AESIA.C.14 | de dudas legales. Si Alto -1 -1 1 1 1
2. Supervision por la Unidad de transparencia del Ministerio

1. Aprobar Cédigo de buen Gobierno y Cédigo de buena administracién, 2.

AESIA.C.10 Si Alto -2 =il 1 1 1

AESIA.C.15 Normativa disciplinaria y penal aplicable a funcionarios (aprioristico), 3] e 2 1 2 ! 2
COEFICIENTE
TOTAL 2,27
RIESGO NETO
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PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION
DEL SISTEMA INTERNO DE
INFORMACION DE LA AGENCIA
ESPANOLA DE SUPERVISION DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

« Objeto: Laimplementacién de un sistema integral de Etica Institucional en la
Agencia requiere de un marco organizativo que permita que se planteen las
oportunas denuncias o comunicaciones por incumplimientos de la normativa
aplicable y para luchar de forma efectiva y eficiente contra la corrupcién.

Este procedimiento establece las directrices para la gestion del canal interno
de informacidn de la AESIA, asegurando la confidencialidad, la proteccion de
datos, la prohibicion de represalias y el cumplimiento de la Ley 2/2023, de
20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.

La finalidad del presente sistema de informacién interno es, sobre la base de
cualquier comunicacién o denuncia presentada por cualquier persona que
sea empleada publica en la Agencia, detectar y tratar posibles infracciones
penales o administrativas graves o muy graves, asi como infracciones del
Derecho de la Unién Europea, en el contexto laboral o profesional de la
Agencia.

¢ Ambito Material: Se recibiran informaciones sobre acciones u omisiones
que puedan constituir:

o Infracciones del Derecho de la UE segtin el anexo de la Directiva (UE)
2019/1937. Deben diferenciarse del Canal de denuncias que recoge el
articulo 85 del Reglamento (UE) 2024/1689, de 13 de junio de 2024,
para incumplimientos en materia de dicho Reglamento de IA.

o Infracciones que afecten a los intereses financieros de la UE o incidan
en el mercado interior.

o Infracciones penales o administrativas graves o muy graves,
especialmente las que impliquen quebranto econémico para la

Hacienda Publica y la Seguridad Social.
« Ambito Subjetivo: El canal esta abierto a:
o Empleados publicos y personal laboral de la Agencia.

o Auténomos, accionistas, personal directivo, contratistas,
subcontratistas y proveedores que trabajen para o bajo la supervision
de la Agencia.

o Exempleados, voluntarios, becarios y candidatos en procesos de
seleccion.
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o Representantes legales de los trabajadores y personas que asistan al
informante.

Exclusiones: No se admitirdn informaciones sobre conflictos
interpersonales que afecten inicamente al informante, rumores, informacion
ya publica o hechos que no se incluyan en el ambito material de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.




IL.
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ORGANOS Y RESPONSABILIDADES

Responsable de la implantacion del Sistema interno de informacion: De
conformidad con el articulo 5.1 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, el Consejo
Rector de la AESIA es el responsable de la implantacion del Sistema Interno
de Informacién, previa consulta con la representaciéon legal de los
trabajadores, y tendra la condicién de responsable del tratamiento de los
datos personales de conformidad con lo dispuesto en la normativa sobre
proteccidon de datos personales.

El/la Responsable del Sistema interno de informacion:

o Designacion: Se designa como Responsable del Sistema a la
persona titular de la Division Juridica y Relaciones Institucionales,
dependiente de la Secretaria General de la Agencia. Esta Division
gestionara los instrumentos juridicos y valorard los expedientes
sancionadores que pudieran derivarse de la gestion del canal interno
de informaciéon de la AESIA, asegurando la confidencialidad, la
proteccion de datos, la prohibicion de represalias y el cumplimiento
dela Ley 2/2023.

o Independencia y Autonomia: El Responsable del Sistema actuara
con total independencia y autonomia, sin recibir instrucciones en el
ejercicio de sus funciones, y debera disponer de los medios necesarios
para ello.

Su nombramiento y cese se producirdn por resolucion de la
Presidencia y seran notificados a la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante (A.A.L) en un plazo de 10 dias habiles.

GOBIERNO ~ MINISTERIO
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA




Pagina |90
III. FASES DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento se estructura en cuatro fases principales: Recepcién, Admision,
Instruccion y Terminacion.

FASE 1: RECEPCION DE LA INFORMACION
1. Canales de Presentacion:

o La Agencia habilitara un medio telematico para presentar informaciones
o denuncias internas, permitiendo la comunicacién anénima, tanto de
forma verbal como escrita. Se debera formular a través de un canal seguro
en la web de la AESIA, garantizando la confidencialidad y el acceso
restringido a las denuncias por el responsable del Sistema.

2. Registro de la Informacion:

o Toda comunicacién recibida se registrard en un libro-registro
electronico no publico, asignandole un cédigo de identificacion y de
acceso restringido.

o Este registro contendrd, como minimo: fecha de recepcién, cédigo de
identificacion, actuaciones desarrolladas, medidas adoptadas y fecha
de cierre.

o El acceso al registro estara restringido al responsable del Sistema y
solo se facilitard a la autoridad judicial bajo peticién razonada.

3. Acuse de Recibo:

o Se enviard un acuse de recibo al informante en un plazo maximo de
siete dias naturales desde la recepcion de la comunicacion a través
de la direccién de correo electronico que el informante debera
identificar de forma expresa con la comunicacion.

o No se enviara si el informante ha renunciado a recibir notificaciones,
la comunicacién es anénima o si el envio pudiera comprometer la
confidencialidad.

FASE 2: TRAMITE DE ADMISION

1. Analisis Preliminar: El Responsable del Sistema evaluara si los hechos
comunicados entran en el dmbito de aplicacién de la ley y del canal interno.

En los casos de denuncia de acoso sexual, se aplicard el Protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo en el dmbito de

GOBIERNO ~ MINISTERIO
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA




Pagina |9

la Administracién General del Estado y de sus organismos publicos, aprobado
mediante Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo.

En los casos de denuncia de acoso laboral, se aplicard el Protocolo de
actuacioén frente al acoso laboral en la Administracion General del Estado,
aprobado mediante Resolucién de 5 de mayo de 2011, de la Secretaria de
Estado para la Funcién Publica, por la que se aprueba y publica el Acuerdo de
6 de abril de 2011 de la Mesa General de Negociacion de la Administracion
General del Estado.

2. Decision de Admision: En un plazo maximo de diez dias habiles desde la
comunicacién, el Responsable del Sistema adoptara una de las siguientes
decisiones:

o Inadmitir la comunicacion: Si los hechos carecen de verosimilitud,
no constituyen una infracciéon cubierta por la ley, carecen de
fundamento, se obtuvieron mediante un delito o no aportan
informacién nueva y significativa sobre un caso ya cerrado. La
inadmision se notificara de forma motivada al informante en un plazo
maximo de 5 dias naturales, salvo que sea an6onima o haya
renunciado a recibir comunicaciones.

o Admitir a tramite la comunicacion: Se notificara al informante en
un plazo maximo de 5 dias naturales, salvo que sea an6nima o haya
renunciado a recibir comunicaciones.

o Remitir al Ministerio Fiscal o a la Fiscalia Europea: Si los hechos
indiciariamente pudieran ser constitutivos de delito, la remisién se
hara sin dilacién por la persona que ostente la Direccién mediante
escrito a la sede que corresponda por razén de la competencia
material y territorial.

o Remitir a otra autoridad competente: Si el asunto no es
competencia de la Agencia, el Responsable del Sistema dirigira la
comunicacién a la entidad que considere competente para la
tramitaciéon de la denuncia o comunicacién formulada.

FASE 3: INSTRUCCION

1. Objeto de la Instruccion: Una vez admitida la comunicacion, el Responsable
del Sistema iniciarg, en calidad de instructor, las actuaciones de investigacion
necesarias para comprobar la verosimilitud de los hechos relatados.

2. Asistencia al instructor: Cuando la complejidad del asunto o el volumen de
la prueba presentada asi lo requiera (p.ej. volumen ingente de correos
electronicos u otra documentacion o pericial a valorar), el responsable del
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Sistema podra designar a una persona empleada de la Agencia para que le
asista en la gestion de las labores instructoras, siempre que conste por escrito
el cumplimiento de sus deberes estrictos de confidencialidad y la aplicacion
de la normativa de proteccién de datos del expediente.

3. Garantias de la Persona Afectada:

o Informacién: Se le informara de los hechos que se le atribuyen, con
una sucinta exposicion de la denuncia y de cada uno de los hechos que
se le imputen y que pudieran determinar, en su caso, una
responsabilidad penal o disciplinaria de la persona afectada.

Adicionalmente, se le informara de su derecho a la presuncién de
inocencia, al honor y a la defensa.

Esta comunicacion puede posponerse al tramite de audiencia si su
anticipaciéon pudiera comprometer la investigaciéon (p. ej. riesgo de
destruccion de pruebas).

o Alegaciones: Tendra derecho a presentar en un plazo de 10 dias
habiles las alegaciones que estime pertinentes y a acceder al
expediente, sin que en ningin caso se revele la identidad del
informante.

En los supuestos en los que la complejidad del asunto o el volumen de
la documentaciéon o de la prueba a gestionar asi lo justifiquen, el
Responsable del Sistema podra acordar la ampliacién del plazo hasta
un maximo de 20 dias habiles.

4. Garantias del Informante:

o Confidencialidad: Suidentidad sera reservada en todo momento y no
se revelara a la persona afectada ni a terceros no autorizados. Solo
podra ser comunicada a la autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a
la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigacién, previa notificaciéon al informante (salvo que
comprometa la investigacién).

o Prohibicion de represalias: Estdn prohibidos y seran nulos de pleno
derecho cualesquiera actos de represalia (despidos, degradaciones,
trato desfavorable, etc.) que se adopten sobre el informante como
consecuencia de la comunicacion efectuada a través del buzén de
denuncias internas.

Ello se entiende sin perjuicio de las posibles responsabilidades civiles,
penales o disciplinarias en que hubiera podido incurrir como
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consecuencia de su actividad personal o profesional como empleado
publico, de conformidad con la legislacién aplicable.

o Medidas de apoyo: Se le ofrecera informacién, asesoramiento y
asistencia efectiva para su proteccién personal en caso de que el
responsable del Sistema lo considere necesario.

5. Plazo de Investigacion: El plazo maximo para concluir las actuaciones de
investigacion sera de tres meses desde la recepcién de la comunicacién. En
casos de especial complejidad, podra prorrogarse el responsable del Sistema
por otros tres meses adicionales.

FASE 4: TERMINACION DE LAS ACTUACIONES
1. Elaboracion del Informe de Conclusiones:

o Finalizada la instruccidon, el Responsable del Sistema elaborara un
informe final que contendra: la exposicion de los hechos, las
actuaciones realizadas y las conclusiones alcanzadas, con una
valoracion de las pruebas e indicios.

o En los supuestos en los que la complejidad de la materia lo exija, el
Responsable podra solicitar el asesoramiento externo de la Abogacia
General del Estado, que se sometera a los mismos deberes de
confidencialidad establecidos para el responsable del Sistema por
escrito y con anterioridad a la recepciéon cualquier peticion al
respecto.

2. Decision Final: Con base en el informe, la Direccidn de la Agencia adoptara
una de las siguientes decisiones:

o Archivo del expediente: Si no se confirman los hechos o no son
constitutivos de infracciéon alguna. Se notificara al informante, salvo
que sea an6nima o haya renunciado a recibir comunicaciones, y a la
persona afectada.

o Remision al Ministerio Fiscal o a la Fiscalia Europea: Si durante la
instrucciéon se aprecian indicios de delito la remisiéon se hara sin
dilacién, por escrito, a la sede que corresponda por razéon de la
competencia material y territorial.

o Traslado a la autoridad competente: Si se determina que la
competencia corresponde a otro organismo el Responsable del
Sistema dirigira la comunicacién a la entidad que considere
competente para tramitar la denuncia formulada.

GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA




Pagina |94

o Inicio de un procedimiento disciplinario o sancionador: Se
trasladara al 6rgano competente dentro de la Agencia para la
adopcion de las medidas correspondientes.

3. Comunicacion del Resultado: Se comunicara por escrito el resultado final
de la investigacién al informante, salvo que haya renunciado a ello o la
comunicacion fuese anénima.
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IV. PROTECCION DE DATOS Y CONSERVACION DE LOS
EXPEDIENTES

o El tratamiento de datos personales se regira por el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de sus datos personales y a la libre circulacidn de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) y la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales.

o Elacceso alos datos estara estrictamente limitado al personal autorizado
(i.e. Responsable del Sistema, RR.HH. en caso de ser necesaria la adopcién
de medidas disciplinarias, los Servicios Juridicos para la emisién de
informes preceptivos, y el Delegado de Proteccién de Datos).

o Los datos se conservaran por el tiempo imprescindible. Las
comunicaciones inadmitidas o que no den lugar a investigaciéon se
destruiran a los tres meses, pudiendo conservarse de forma anonimizada
para dejar evidencia del funcionamiento del sistema. En ningun caso, los
datos del registro podran conservarse por un periodo superior a diez
anos.
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V. ANEXOS
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ANEXO I

FICHA INFORMATIVA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

Ficha de tratamiento de datos personales incorporados a actividad de
OBJETO tratamiento de la Agencia Espafiola de Supervisién de Inteligencia
Artificial (AESIA).
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
NORMATIVA de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento General de Proteccion de Datos).
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales.
UNIDAD Secr(.etarla. Gen.e.raTI de la Agencia Espafiola de Supervisiéon de
Inteligencia Artificial.
RESPONSABLE DEL .
TRATAMIENTO El Consejo Rector de la AESIA.
En el caso de que se externalice la gestién del Sistema Interno de
ENCARGADO DEL Informaciéon a través .de los servicios de un tercero, .eX1st1ra un
encargado de tratamiento de acuerdo con lo previsto en el
TRATAMIENTO . < . .
correspondiente documento de adhesidn, convenio o en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) del contrato.
DELEGADO DE Divisién juridica, de relaciones institucionales y asuntos generales de la
PROTECCION DE Secretaria General de la AESIA (info@aesia.gob.es)
@ .gob.es).
DATOS
ACTIVIDAD DEL . . .
TRATAMIENTO Gestion del Sistema Interno de Informacion de la AESIA.
Recepcion, registro y tramitacion de comunicaciones y denuncias sobre
acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion, asi
FINES DEL L . . o
como la realizacion de las actuaciones de investigacidn interna y de
TRATAMIENTO ., . . :
proteccion del informante necesarias de acuerdo con lo previsto en la
normativa aplicable.
e Articulo 6.1.c) del RGPD: tratamiento necesario para el
LEGITIMACION cumplimiento de una obligacién legal.
DEL e Art. 6.1.e) del RGPD: tratamiento necesario para el
TRATAMIENTO cumplimiento de una misioén realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento.
e Ley2/2023,de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
BASE JURIDICA contra la corrupcién.
e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.
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e Ley28/2022,de 21 de diciembre, de fomento del ecosistema de
las empresas emergentes; Disposicién Adicional 72. Creacion de
la Agencia Espafiola de Supervisidn de Inteligencia Artificial.

e Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto, por el que se aprueba el
Estatuto de la Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia
Artificial.

e Informantes: Personas que comunican la informacion.

e Personas afectadas: Personas a las que se refieren los hechos
comunicados en la informacion.

e Terceros mencionados: Otras personas mencionadas en la
comunicacion (testigos, colaboradores, etc.).

e Personal con acceso a la informacién: responsable del Sistema,
personal de apoyo designado por el responsable del Sistema, etc.

e Datos de identificacion del informante (si no es an6nimo):
Nombre, apellidos, DNI/NIE, datos de contacto (direccién postal,
correo electronico, teléfono). La identidad del informante sera
siempre reservada.

e Datos de identificacion de la persona afectada y terceros:
Nombre, apellidos, DNI/NIE, cargo profesional, datos de
contacto.

e Informacion contenida en la comunicacién: Detalles de los
hechos, fechas, lugares, descripciéon de las conductas, pruebas
aportadas (documentos, grabaciones, etc.), que pueden contener
datos de cualquier naturaleza necesarios para la investigacion.

e Datos de naturaleza penal o administrativa: Informacion
sobre la presunta comision de infracciones penales o
administrativas graves o muy graves.

o El responsable del Sistema y el personal autorizado que lo

gestione directamente.

CATEGORIA DE
INTERESADOS

CATEGORIAS DE
DATOS
PERSONALES

o Elresponsable de Recursos Humanos (o el 6rgano competente en
el caso de empleados publicos), inicamente si procede adoptar
medidas disciplinarias.

e Losservicios juridicos (Abogacia del Estado a través de la persona

DESTINATARIOS coordinadora del convenio), si proceden medidas legales.

e Eldelegado de Proteccion de Datos.

e Comité de Evaluacién de riesgos y Etica Institucional para el
ejercicio de funciones de asesoramiento o consultivas del buzon
ético.

e Ministerio Fiscal o la Fiscalia Europea, cuando proceda

e Otros destinatarios contemplados en norma con rango de ley.

TRANSFERENCIAS
INTERNACIONALES No previstas.
DE DATOS

Los datos personales tratados se conservaran durante el tiempo
necesario para cumplir con la finalidad para la que se hubieran
CONSERVACION Y recabado, asi como para para determinar las posibles
SUPRESION DE responsabilidades que pudieran derivarse de la misma.

DATOS Comunicaciones no_investigadas: Si no se inician actuaciones de

investigacidn, los datos deberan ser suprimidos en un plazo maximo de
tres meses desde la recepcion de la comunicacidn. Podran conservarse
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de forma anonimizada para dejar evidencia del funcionamiento del
sistema. No se aplicara la obligacién de bloqueo del articulo 32 de la
LOPDGDD.

Comunicaciones investigadas: Los datos se conservaran en el libro-
registro durante el tiempo necesario para cumplir con la ley, con un
plazo maximo de diez afios desde su introduccidén (Art. 26.2 Ley
2/2023).

Datos no veraces o irrelevantes: Los datos que no sean pertinentes o
que se acrediten como no veraces se suprimiran de forma inmediata.

Se implementaran las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, conforme al
articulo 32 del RGPD y el Esquema Nacional de Seguridad (ENS)
aplicable al sector publico (Disposicion adicional primera.2 en relaciéon
con el art. 77.1.d) LOPDGDD).

Garantia de confidencialidad: El acceso a la informacién y los datos
estara estrictamente limitado al personal autorizado, sujeto a un deber
de secreto profesional. Se implementara un control de acceso légico y
fisico.

Proteccién de la identidad del informante: Se adoptaran medidas
especificas para que la identidad del informante no sea revelada, tanto
MEDIDAS DE en los sistemas de informacién como en toda la documentacion del
SEGURIDAD expediente (Art 24 LOPDGDD)

Seguridad de los canales: Los canales de comunicacion (electrénicos,
verbales) estaran disefiados de forma segura para impedir el acceso de
personal no autorizado y garantizar la integridad de las
comunicaciones.

Pseudonimizacién y cifrado: Se valorard el uso de técnicas de
pseudonimizacioén y cifrado de datos para minimizar los riesgos.

Registro de accesos: Se mantendra un registro de los accesos al sistema
para su auditoria.

Bloqueo y supresién segura: Se estableceran procedimientos para el
bloqueo de datos (cuando aplique) y la supresion segura de la
informacién una vez finalizados los plazos de conservacion.

Cualquier persona tiene derecho a obtener informaciéon sobre los
tratamientos de sus datos que se lleve a cabo por la AESIA.

Los destinatarios del tratamiento tienen derecho al acceso,
rectificacion, supresion, limitacién y oposicién al tratamiento de los
datos en los términos previstos en los articulos 15 a 23 del RGPD.

Puede ejercer estos derechos ante el responsable del tratamiento o ante
el Delegado de Proteccidn de Datos de la AESIA a través de las siguientes
DERECHOS DE LOS direcciones:

INTERESADOS o info@aesia.gob.es

e Agencia Espafiola de Supervisién de Inteligencia Artificial (DIR3:
EA0054627)

e ¢/ Veeduria, 2,15001, A Coruna

Asimismo, tienen derecho a reclamar ante la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos (AEPD): www.aepd.es

e (C/]Jorge Juan 6,28001, MADRID

‘GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA



mailto:info@aesia.gob.es
http://www.aepd.es/

Pagina |100

DE ESPANA PARA LA DIGITAL
TRANSFORMACION
' Y DE LA FUNCION PUBLICA




Pagina |101

GUIA PARA LA GESTION DEL BUZON
DE ETICA INSTITUCIONAL




Pagina | 102
I. INTRODUCCION

En la Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial los valores éticos
que guian el comportamiento de las empleadas y empleados publicos se exponen en
el Cédigo de buena administracién, uno de los elementos del Cédigo de Etica
Institucional de la Agencia. La implementacién de un sistema integral de Etica
Institucional en la Agencia requiere de un marco organizativo que permita que se
planteen las oportunas consultas sobre el sentido y aplicacion del Cédigo de buena
administracion.

Uno de los elementos de este esquema organizativo es el Buz6n de ética institucional
de la AESIA. Se establece aqui un protocolo para la implantacién y funcionamiento
del mismo.
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II. OBJETO DE LOS BUZONES DE ETICA EN LA ADMINISTRACION

Un buzén de ética es un mecanismo que permite al personal de una organizacién
solicitar la aclaracion de los principios y valores recogidos en los codigos de ética o
plantear cuestiones relacionadas con la ética institucional aplicable a la
organizacion.

Por ética nos referimos a aquellas conductas que son acordes y no contrarias a
principios, valores y pautas de conducta que son establecidas como referente y que
legal o moralmente son de cumplimiento obligatorio.

Esta concepciéon puede hacer referencia tanto a aquellas acciones que estan
tipificadas por una norma legal como infraccion o delito como aquellos
comportamientos que, sin estar tipificados, constituyen una conducta reprobable,
no deseable o rechazable por perjudicar la imagen reputacional de una organizacién
o generar el malestar de los miembros que la componen.

La dimension ética, que es objeto de las consultas del buzén, se sitiia al margen del
régimen disciplinario de una organizacion y de las conductas tipificadas como delito
y se centra en la cultura administrativa de especial responsabilidad y servicio al
ciudadano.
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III. DIFERENCIA CON OTRAS FIGURAS

El buzdn de ética institucional no debe confundirse con otras figuras:

a) El buzén o canal de quejas y sugerencias descritas en el Real Decreto
951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para la
mejora de la calidad en la Administracién General del Estado.

b) Elcanal de denuncias internas o sistema interno de informacién mencionado
en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcidn. Canal que debe garantizar la confidencialidad del informante y
que tiene por objeto denunciar la infraccién de normas.

c) El Canal de denuncias externo del Servicio Nacional de Coordinaciéon
Antifraude (SNCA) que tiene por objeto trasladar comunicacién de
informaciones sobre fraude, corrupcién o cualquier otra actividad ilegal que
afecte a fondos europeos.

d) Los organos de participacién de los trabajadores en las condiciones de
trabajo.
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IV. FINALIDAD DEL BUZON DE ETICA INSTITUCIONAL DE LA
AGENCIA

La finalidad del Buzon de ética institucional de la Agencia es solicitar informacion,
canalizar las dudas y resolver consultas que se pueden plantear ante el
Coordinador/a de ética institucional y la Comision de evaluacion de riesgos y ética
institucional en el &mbito de sus funciones.

Las cuestiones objeto de consulta serdn referentes a la interpretaciéon y concreciéon
de los principios y valores incorporados al C4digo de buena administracion.
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V. OBJETO DE LAS COMUNICACIONES

Al contrario que las denuncias o informaciones de la Ley 2/2023, las consultas
planteadas a través del Buzon de ética institucional pueden ser planteamientos que
recaen, no solo sobre hechos que estan ocurriendo o que ya hayan ocurrido, sino
también sobre hechos hipotéticos o que no han ocurrido todavia. En definitiva, un
buzdn ético es una estructura creada para recibir y dar respuesta a las inquietudes,
y asi poder detectar tempranamente situaciones que impliquen un riesgo para los
valores y principios de la organizacion, o un potencial dafio reputacional para la
misma.

El buzén ético no canaliza denuncias internas o externas, asi como tampoco quejas
0 sugerencias que pudieran ser objeto de registro y tramitacién en la Secretaria
General de la Agencia.

Las consultas relacionadas con la aplicacién del Cédigo de buen gobierno se
dirigiran, por aplicacién de lo previsto en el articulo 12 de la Ley 3/2015, de 30 de
marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del
Estado, a la Oficina de Conflictos de Intereses mediante los canales establecidos al
efecto.
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VI. DESTINATARIOS DEL BUZON

El Buzén de ética institucional esta destinado a las empleadas y empleados publicos
de la Agencia incluidos en el ambito de aplicacion del Cddigo de buena

administracion.
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VII. RELACION CON OTROS ELEMENTOS DEL SISTEMA DE ETICA
INSTITUCIONAL

El buzon se vincula con otros elementos del Codigo de ética institucional de la
Agencia:

a) Los codigos de buena administracion y de buen gobierno de la AESIA, como
catdlogos de principios valores y conductas normalmente de caracter
orientador y no normativo.

b) El/la Coordinador/a de ética institucional: la persona designada por el
Direccién de la Agencia, responsable de la gestion del buzén y de
proporcionar respuesta a las consultas que les sean formuladas por las
empleadas y los empleados publicos de la Agencia, con el apoyo de la
siguiente comision.

c) Por ultimo, el érgano colegiado de caracter consultivo y asesor que tiene
atribuidas las funciones tendentes a la interpretacién, revision y
actualizacion del cumplimiento del Cédigo de buena administracidn.

En el caso de la AESIA este 6rgano es la Comisidn de Evaluacién de Riesgos y de Etica
Institucional. Su funcién es establecer propuestas de directrices en aquellas
situaciones que no estén previamente identificadas, y revisar o asesorar en
consultas para generar directrices que permitan prevenir los dilemas éticos mas
frecuentes.

La Comisién de Evaluacién de Riesgos y de Etica Institucional asesorard, a solicitud
del Coordinador/a de ética institucional, en la posible determinacion de
orientaciones uniformes en el ambito de la Agencia sobre las consultas que les sean
elevadas.
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VIII. EFECTO DE LAS CONSULTAS Y DE LAS RESPUESTAS

Las conclusiones, recomendaciones o respuestas que se produzcan en la gestion del
Buzon de ética institucional no pueden interferir en las actuaciones que tengan lugar
en el ejercicio de la potestad disciplinaria por el 6rgano que tenga atribuida la
competencia para ello, ni muchos menos inmiscuirse de forma alguna en la
determinacion por el orden jurisdiccional que corresponda de la posible
responsabilidad civil o penal de las empleadas y empleados publicos.

Por tanto, no pueden ser objeto de admisidon a través de este buzén consultas sobre
cuestiones de aplicacion de normas juridicas o de asuntos sometidos a investigacion,
enjuiciamiento o expediente disciplinario, por ser obvio que, a estos efectos, las
respuestas de el/la Coordinador/a de ética institucional a consultas que sean
formuladas, asi como el asesoramiento o los informes de la Comisién de Etica
Institucional carecen de cualquier fuerza juridica obligatoria y de efectos
vinculantes.
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IX. CUESTIONES GENERALES SOBRE LAS CONSULTAS

Los empleados que acudan al Buzén de ética institucional para formular consultas
sobre el cddigo de buena administracion o plantear dilemas éticos tienen la garantia
de que:

a) La Agencia alienta y facilita el planteamiento de dudas y consultas.

b) El tratamiento de la comunicacion se efectuara de una manera adecuada y
oportuna en el plazo maximo de 3 meses desde la fecha de presentacién de
la consulta. Aunque las consultas no son anénimas, la Agencia tratara las
consultas de manera discreta publicAndose Unicamente las respuestas y
recomendaciones a las que den lugar las consultas o dudas.

c) Las respuestas y recomendaciones a que den lugar las consultas se
incorporaran a un repositorio a disposicién de los empleados de la Agencia.
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X. PRESENTACION DE LA CONSULTA

Toda persona que tenga una duda sobre la interpretaciéon del Cédigo de buena
administracién o algin dilema relacionado con la actuacién de la Agencia puede
contactar con el Coordinador de ética institucional, como persona responsable de la
gestion del Buzén de ética institucional, a través del correo -electronico

buzon.etica@aesia.gob.es

El mensaje debera exponer de manera resumida la duda o el dilema, identificando,
a ser posible, los aspectos del c6digo de buena administracién o, mas ampliamente,
del Cédigo de Etica Institucional de la Agencia sobre los que se desea interpretacién
o aclaracion.

Podra adjuntar la informacién o documentos que estime oportuno.
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XI. INADMISION DE LA CONSULTA

El Coordinador/a de ética institucional podrd inadmitir las consultas por las
siguientes causas:

e No haber sido presentada por persona empleada publica de la Agencia.

e Noesobjeto del Buzén de ética institucional por tratarse, por ejemplo, de una
queja o sugerencia o una denuncia que debe ser tratada por el canal interno
de denuncias.

La comunicacion de inadmision informara a la persona que se dirigié al buzén de
consultas acerca de los canales adecuados para su mensaje.
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XII. TRAMITACION DE LA CONSULTA.

Dentro de un plazo de diez dias habiles desde la presentacién de la consulta, la
persona empleada publica que formul6 la consulta recibira un acuse de recibo del
Coordinador/a de ética institucional.

El Coordinador/a de ética institucional podra solicitar aclaraciones para una mejor
compresion de la consulta o dilema.

La consulta podra ser contestada por el Coordinador/a de ética institucional o, si su
complejidad o generalidad lo requieren, ser elevada a la Comision de evaluacién de
riesgos y ética institucional para que formule respuesta o una orientacién de
caracter uniforme sobre una determinada cuestion de caracter ético.

La consulta sera contestada en el plazo maximo de tres meses desde la recepcién
de la consulta.
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XIII. PUBLICIDAD

El Cédigo de buena administracién y la informacion relativa a la composicién y
funcionamiento de la Comision de evaluacion de riesgos y ética institucional estaran
disponibles en el portal web de la AESIA, para conocimiento de toda la ciudadania
que, en su caso, podra utilizar el canal de quejas o sugerencias, no el buzén de ética
(cuya direccién no se publicard) para comunicar cuestiones relacionadas con temas
éticos.

También se publicara esta informacion, la presente guia y la direcciéon del buzén en
una eventual intranet de la Agencia.

Asimismo, serd objeto de publicaciéon en la eventual intranet de la Agencia las
respuestas a las consultas y cuestiones formuladas, que se ordenardn segun la
estructura del Cédigo de buena administracidn, protegiendo en todo caso la
identidad de la persona que formul6 la consulta o dilema.

También se publicara en la intranet un apartado de Preguntas Frecuentes que dé
respuesta a las siguientes cuestiones:

e ;Qué es el Buzon de ética institucional?

e ;Como presentar una consulta o comunicaciéon?

e ;Sobre qué cuestiones se puede presentar consulta?
e (Causas de inadmision de las consultas.

e Efectos de las consultas.

e Tratamiento de datos y confidencialidad.

e Otros canales existentes y finalidad de los mismos.
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XIV. ACTUALIZACION DE LA GUIA DE GESTION DEL BUZON DE
ETICA INSTITUCIONAL

La Direccion de la Agencia garantizara que el Coordinador/a de ética institucional
dispone de los recursos técnicos, materiales y humanos suficientes y adecuados para
la gestion del Buzon de ética institucional.

La presente guia y los procedimientos que se establezcan para la gestion del buzén
deberan ser objeto de revisidn cada tres afios por la Direccidn de la Agencia, con el
asesoramiento de la Comision de Evaluacion de Riesgos y Etica Institucional.
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XV. PROTECCION DE DATOS

En la recogida de datos personales del formulario se harad constar la necesaria
prestacidn de consentimiento del interesado en el tratamiento de tales datos por la
Agencia, haciendo constar la siguiente diccion:

Los datos personales que se proporcionen a través del Buzon de ética
institucional serdn objeto de tratamiento por parte de esta Agencia, con la
exclusiva finalidad de la gestion de la comunicacién recibida.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos de las personas comunicantes podrdn ser
facilitados a las autoridades administrativas o judiciales, en la medida en que
fueren requeridos por estas como consecuencia de cualquier procedimiento
derivado del objeto de la comunicacién. Dicha cesion de datos a las autoridades
administrativas o judiciales se realizard siempre dando pleno cumplimiento a
la legislacidn de datos de cardcter personal.

En cuanto a la conservacién de datos personales, se hara constar en el formulario:

Los datos contenidos en el Buzon de ética institucional serdn tratados con la
debida confidencialidad, respetando la normativa reguladora de proteccion de
datos, siendo eliminados en el plazo de 24 meses posteriores a la entrada en
registro de la solicitud o cuando finalice, en su caso, el proceso judicial derivado
de la misma, sin perjuicio de cumplirse otros plazos legales que pudieran ser de
aplicacion.

Asimismo, y sin perjuicio de que lo impidan las resoluciones judiciales o
policiales, se informard a la persona comunicante del resultado de las
investigaciones realizadas.

Por dltimo, se haran constar los Derechos de acceso y rectificacion del interesado:

Los usuarios del Buzdn de ética institucional tendrdn derecho a acceder a sus
datos, rectificarlos, suprimirlos, limitarlos, portarlos u oponerse a su
tratamiento mediante la remisién de un correo electrénico a la siguiente
direccion buzon.etica@aesia.gob.es, indicando su nombre y apellidos,
adjuntando copia de DNI y especificando una direccion electrénica a efectos de
notificaciones, asi como el derecho que se desea ejercitar. De la misma manera,
puede reclamar ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos cuando no
haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos.
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ANEXO I

FICHA INFORMATIVA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

15. BUZON DE ETICA INSTITUCIONAL

Ficha de tratamiento de datos personales incorporados a actividad de

OBJETO tratamiento de la Agencia Espafiola de Supervisién de Inteligencia
Artificial (AESIA).
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
NORMATIVA circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento General de Proteccién de Datos).
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales.
UNIDAD Secr(.etarla. Gen.e.ra.I de la Agencia Espafiola de Supervision de
Inteligencia Artificial.
RESPONSABLE DEL Division juridica, de relaciones institucionales y asuntos generales de
TRATAMIENTO la Secretaria General de la AESIA (info@aesia.gob.es).
ENCARGADO DEL No
TRATAMIENTO '
DELEGADO DE Division juridica, de relaciones institucionales y asuntos generales de
PROTECCION DE la Secretaria General de la AESIA (info@aesia.gob.es)
DATOS ROD.E8.
ACTIVIDAD DEL . . et e
TRATAMIENTO Gestion del Buzon de ética institucional de AESIA.
Consultas para plantear cuestiones relacionadas con la ética
FINES DEL institucional aplicable a la organizacién, asi como para solicitar la
TRATAMIENTO aclaracién sobre la interpretacion y concrecion de los principios y
valores recogidos en el Codigo de buena administracién.
LEGITIMACION DEL Art. 6..1..e') del RGPD: trajcamle,nto necesario para .el cgrpphmlento de
una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
TRATAMIENTO 1 . .
publicos conferidos al responsable del tratamiento.
e Ley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.
e Ley 28/2022, de 21 de diciembre, de fomento del ecosistema
de las empresas emergentes; Disposicién Adicional 72.
BASE JURIDICA Creacion de la Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia
Artificial.
e Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto, por el que se aprueba
el Estatuto de la Agencia Espafiola de Supervision de
Inteligencia Artificial.
5 e Solicitante del buzén ético: empleado publico de la AESIA que
CATEGORIA DE solicite aclaraciones de principios y valores recogidos en los
INTERESADOS codigos de ética o plantee cuestiones relacionadas con la ética

institucional de la organizacion.
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e Personal con acceso a la informacién: responsable del buzon,
personal de apoyo designado por el responsable del buzon,

etcétera.
CATEGORIASDE | e apelldos, DNI/NIE, datos. de. contacto
DATOS PERSONALES _ouzol ' , apellidos, DNI/NIE, datos de contacto
(direccién postal, correo electrénico, teléfono).
e Personal con acceso a la informacion: responsable del buzén,
DESTINATARIOS personal de apoyo designado por el responsable del buzdn.
e Comisién de Evaluacién de Riesgos y Etica Institucional.
TRANSFERENCIAS
INTERNACIONALES No previstas.
DE DATOS
Los datos personales tratados se conservaran durante el tiempo
necesario para cumplir con la finalidad para la que se hubieran
recabado, asi como para para determinar las posibles
a responsabilidades que pudieran derivarse de la misma.
CONSERVACION Y ] i L ] .
SUPRESION DE Adt.ema.s, seran de aplicacién los pel.'loQOS que se der_lver} de. la
DATOS aplicacion de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Historico
Espafiol y del Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que
se establece el Sistema Espafiol de Archivos y se regula el Sistema de
Archivos de la Administracion General del Estado y de sus Organismos
Publicos y su régimen de acceso.
Seran de aplicacién las medidas de seguridad se corresponden con las
MEDIDAS DE : .
SEGURIDAD aplicadas en virtud del Real Decr_eto 311/2022,_ de 3 de mayo, por
el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.
Cualquier persona tiene derecho a obtener informacién sobre los
tratamientos de sus datos que se lleve a cabo por la AESIA.
Los destinatarios del tratamiento tienen derecho al acceso,
rectificacidn, supresion, limitaciéon y oposicion al tratamiento de los
datos en los términos previstos en los articulos 15 a 23 del RGPD.
Puede ejercer estos derechos ante el responsable del tratamiento o
ante el delegado de Proteccidon de Datos de la AESIA a través de las
DERECHOS DE LOS siguientes direcciones:
INTERESADOS

e info@aesia.gob.es

e Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial (DIR
3 EA0054627)

e ¢/ Veeduria, 2,15001, A Coruna

Asimismo, tienen derecho a reclamar ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos (AEPD): www.aepd.es

e (C/]JorgeJuan 6,28001, MADRID
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FICHA TECNICA

Nombre del documento: Cédigo de Etica Institucional
Responsable del documento: Divisién de Asuntos Generales
Version: 1

Aprobado por: Consejo Rector de la Agencia Espafiola de Supervision de

Inteligencia Artificial

Fecha de aprobacion: Sesion del Consejo Rector de 20/10/2025

Este Cédigo de Etica Institucional entrara en vigor a partir de la fecha de su
aprobacion por el Consejo Rector de la Agencia Espafiola de Supervisiéon de

Inteligencia Artificial
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